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POJMOVNIK

,Integritet” podrazumijeva nacin rada institucije, kao i na€in ponasanja uposlenih u instituciji kojim
se odrazava posteno, uskladeno, savjesno, nepristrasno, transparentno i kvalitetno obavljanje
poslova.

,institucije” su upravni organi i organizacije, javna prezudeca i javne ustanve, organi lokalne
samouprave, institucija sa javnim ovlastenjima, pravna lica koja osniva ili u¢estvuje u njihovom
finansiranju neki od drzavnih organa, stalna administrativho-tehnicka tijela i stru¢ne sluzbe i tijela
organa zakonodavne te izvr$ne vlasti na svim nivoima u Bosni i Hercegovini.

,Rizik" je mogucnost nastanka korupcije ili eticki i profesionalno neprihvatljivih postupaka ili drugih
nepravilnosti.

.Faktor (izvora) rizika“ je bilo koja okolnost koja omogucava, pospjesuje ili uzrokuje nasanak
korupcije ili eti¢ki i profesionalno neprihvatljivih postupaka ili drugih nepravilnosti. Faktori (zvori) rizka
mogu biti: spoljasnji — sistemski i unutrasnji: organizacioni (institucionalni), individualni i radno
procesni.

.Rizi€na oblast® je klju¢no podrudje u funkacionisanju institucije, odnosno u ostvarenju njene
nedleznosti, koje zbog svoje prirode jeste rizicno za nastanak korupcije. Rizi¢ne oblasti se dijele
na: specifitne (posebne) obalsti koje se odnose na specificne nadleznoti institucija i zajednicke
oblasti (oblasti koje se smatraju zajednickim za sve institucije).

,Rizi€ni proces” predstavlja skup povezanih aktivhosti potrebnih za funkcionisanje jedne oblasti,
imajucéi u vidu da se svaka oblast sastoji od skupa povezanih procesa, a neki od njih po svojoj
prirodi jesu rizi€ni za nastanak korupcije.

,Procjena/samoprocjena rizika“ je preventivni alat koji sluzi za identifikovanje, analizu i ocjenurizika
korupcije u institucijama i planiranje mjera za upravljanje tim rizicima.

,ldentifikacija rizika“ podrazumijeva prepoznavanje mogucih oblika korupcije, eti¢ki i profesionalno
neprihvatljivih postupaka aktera u odredenom rizi€nogm procesu.

»2Analiza rizika“ podrazumijeva identifikaciju i precizno rasc¢lanjivanje faktora (izvora) svakog
pojedinac¢nog identifikovanog rizika u odredenom rizi€nom procesu.

.Intenzitet rizika“ se sastoji od dvije komponente: vjerovatnoc¢e i posljedice. Vjerovatnoca je
izvjesnost (mogucnost) da ¢&e rizicni dogadaj nastupiti ili uCestalost njegovog ponavljanja u
odredenom vremenskom periodu. Vjerovatno¢a moze biti iskazana kao izvjesnost/moguénost:
mala, umjerena ili velika, ili kao u€estalost: rijetko, €esto i vrlo Eesto. Posljedica je tezina Stetekoju
konkretan rizi¢ni dogadaj ostavlja na instituciju. Posljedica moze ukljuditi: finansijsku, reputacionu,
zdravstvenu, sigurnosnu, ekolosku, kadrovsku, operativnu i drugu Stetu. Posljedica moZze biti mala,
umjerena ili velika.

»Ocjena (evaluacija) intenziteta i rangiranje rizika predstavlja proces koji se obavlja kroz ocjenu
(evaluaciju) i mnoZenje dviju komponenti — vjerovatnoée i posljedice. Rizik mozZe biti: niskog,
srednjeq ili visokog intenziteta. U zavisnosti od njihovog intenziteta, rizici se rangiraju od rizika
visokog ka rizicima slabijeg intenziteta.

,PostojeCe mjere/kontrolni mehanizmi“ koji su na snazi u instituciji prestavljaju mjere koje institucija
ve¢ primjenjuje u cilju smanjenja intenziteta identifikovanih rizika za nastanak korupcije u
konkretnoj oblasti/procesu.

,Mjere poboljSanja/mjere za upravljanje rizikom“ sluze da se neutraliSu ili oslabe prethodno
analizirani faktori (izvori) rizika na korupciju.



1. UvOD
1.1. Osnovne informacije o instituciji i odgovornim osobama za izradu Plana integriteta

Naziv institucije: Federalno ministarstvo raseljenih osoba i izbjeglica
Adresa: Hamdije Cemerliéa broj 2., Sarajevo

e-mail: kabinet@fmroi.gov.ba

Broj telefona: 033 294 101

Ime i prezime rukovodioca institucije: mr.sci. Nerin Dizdar, ministar

Imenai prezimena ¢élanova Radne grupe za izradu Plana integriteta:

1. Esed Ivojevi¢, sekretar Ministarstva, predsjednik

2. Helena Jurkovi¢, pomoénik ministra u Sektoru za ekonomsko-finansijske, kancelarijske i opce
poslove, ¢lan

3. Neira Hot-Bilo$, nacelnik Sluzbe za pravne, personalne i poslove javnih nabavki, ¢lan

Datum usvajanja Plana integriteta: 18.01.2024. godine

Ime i prezime osobe zaduzene za nadzor nad praéenjem provodenja Plana integriteta:
Esed lvojevi¢

Broj telefona osobe zaduzene za nadzor nad praéenjem provodenja plan integriteta:
033 294 104

1.2. O Planu integriteta

Plan integriteta je interni preventivni antikorupcijski akcioni dokument u kome je sadrzan skup mjera
pravne i prakticne prirode kojima se sprje€avaju i otklanjaju moguénosti za nastanak i razvoj razliitin
oblika koruptivhog ponasanja i korupcije. Plan integriteta je nastao kao rezultat postupka samokontrole
izloZzenosti Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica (u daljem tekstu: Ministarstvo) rizicima
za nastanak i razvoj korupcije, tj. procjene podloznosti odredenih radnih mjesta i izloZenosti uposlenika
razli€itim rizicima u cilju o€uvanja, pobolj$anja i unaprjedenja integriteta, transparentnosti i profesionalne
etike, a radi utvrdivanja, smanjivanja, uklanjanja i sprjeCavanja mogucnosti nastanka i razvoja
nepravilnosti u radu, eti¢ki i profesionalno neprihvatljivin postupaka i koruptivnih ponasanja i korupcije.

Obaveza donoSenja i usvajanja Plana integriteta, kao jedne od preventivnih antikorupcijskih mjera koju
treba ispuniti, proiza$la je iz Akcionog plana za borbu protiv korupcije za period od 2021. godine do
donosenje nove Strategije za borbu protiv korupcije u Federaciji Bosne i Hercegovine, usvojenim
ZakljuCkom Vlade Federacije Federacije Bosne i Hercegovine, V.broj: 1694/2021 dana 11.11.2021.
godine.

Svrha plana integriteta je jaCanje integriteta Ministarstva, uspostavljanje antikorupcijskih mehanizama i
vrijednosti koji ¢e obezbijediti efikasno funkcionisanje kroz jatanje odgovornosti, pojednostavljenje
procedura, povecéanje transparentnosti kod donoSenja odluka, kontrolisanje diskrecionih ovlaséenja,
postovanje eti¢kih vrijednosti, eliminisanje neefikasne prakse i neprimjenjive regulative, uvodenje
efikasnog sistema nadzora i kontrole rada i ponasanja uposlenika.

Clanom 2. Zakona o Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije (,Sluzbeni
glasnik BiH*, br. 103/09 i 58/13), definiran je pojam korupcije:

.Korupcija je svaka zloupotreba moci povjerene javnom sluzbeniku ili licu na politiCkom poloZaju,
drzavnom, entitetskom, kantonalnom nivou, nivou Bréko Distrikta Bosne i Hercegovine, gradsko3m ili



opstinskom nivou, koja moZe dovesti do privatne koristi. Korupcija posebno moZe ukljucivati direktno ili
indirektno zahtijevanje, nudenje, davanje ili prihvatanje mita ili neke druge nedopusStene prednosti ili
njenu mogucnost, kojima se naruSava odgovarajuce obavljanje bilo kakve duZnosti ili ponaSanja
oc¢ekivanih od primaoca mita.”

Integritet Ministarstva podrazumijeva individualnu Cestitost, profesionalizam, eti¢nost, institucionalnu
cjelovitost, kao i nacin postupanja u skladu sa moralnim vrijednostima.

Plan integriteta Ministarstva sacinjen je u skladu Pravilima za izradu i provodenje plana integriteta u
institucijama u Bosni i Hercegovini, Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije.

Specifi¢ni ciljevi plana integriteta su:
e procjena podloznosti/ranjivosti institucije koruptivnim pojavama,
e procjena radnih mjesta podlozZnih/ranjivih koruptivnim pojavama,
e povecanje otpora radnog mjesta u odnosu na koruptivne pojave,
e povecanje razine svijesti uposlenih,
e stalna provedba unapredenja rada institucije — prevencija,
e uspostava kontrolnih mehanizama,
e povecanje svijesti i edukacija uposlenih.

Plan integriteta izraden je kroz Cetiri faze.

Prva, pripremna faza u kojoj je donijeto RjeSenje o imenovanju Radne grupe koja je pripremila program
izrade plana i preduzimala dalje aktivnosti.

U drugoj fazi je sprovedena analiza i procjena postojecih rizika za nastanak i razvoj neetickih,
neprofesionalnih i neprihvatljivih ponaSanja, koruptivnih postupaka, korupcije i drugih nepravilnosti,
posebno kroz samoprocjenu integriteta anketiranjem uposlenih putem anonimnog upitnika, analizu
normativnog okvira, nalaze i misljenja interne i eksterne revizijei drugo.

U treCoj fazi izvrSena je identifikacija preventivnih mjera i kontrola za unapredenje integriteta
Ministarstva.

Cetvrta ili zavr$na faza obuhvatila je, izradu dokumenta plana integriteta, usvajanje plana i uspostave
sistema pracenja i provodenja od strane rukovodstva i dostavljanje Nacrta plana integriteta na stru¢no
misljenje Antikorupcionom timu Vlade Federacije Bosne i Hercegovine.

1.3 Zakonski okvir za rad institucije
(zbirka detaljnih zakonskih propisa, internih pravila i drugih propisa)

1.3.1. Nadleznost

Ministarstvo je nadlezno da vrSi upravne, stru¢ne i druge poslove iz nadleznosti Federacije Bosne i
Hercegovine, koji se odnose na prikupljanje i obradu podataka o izbjeglicama i raseljenim osobama;
koordiniranje aktivnosti rekonstrukcije zajedno sa registrovanjem i nadzorom nevladinih organizacija,
stvaranje uslova za povratak raseljenih osoba u njihova mjesta stanovanja, uklju€ujuéi izgradnju,
rekonstrukciju, sanaciju i popravku kuca i drugih stambenih objekata za potrebe smjestaja izbjeglica i
raseljenih osoba, odrZzavanje regionalnih centara za pomo¢ u obavljanju svojih aktivnostii druge poslove
utvrdene zakonom.

Ministarstvo u okviru svoje nadleznosti, provodi slijedece programske aktivnosti:

- Rekonstrukcija i obnova individualnih stambenih objekata po sistemu “klju¢ u ruke”; dodjelom
gradevinskog materijala, dodjelom sredstava za obnovu stambenih objekata i dodjelom sredstava za
ugradnju gradevinskog materijala, te posebno kao pomoé¢ u stambenom zbrinjavanju mladih

povratnickih porodica; 4



- Rekonstrukcija i obnova individualninh stambenih objekata putem Fonda za povratak Bosne i
Hercegovine kroz udruzivanje sredstava, program trajnog zbrinjavanja korisnika kolektivnih
centara/alternativnog smjestaja — CEB |l - ,Zatvaranje kolektivnih centara i alternativnih smjestaja,
pruzanjem javnih stambenih rjeSenja”, Regionalnog stambenog programa, te putem kreditnih
sredstava iz Saudijskog fonda za razvoj;

- Zajednicki projekti rekonstrukcije, obnove i odrzivosti povratka sa vladinim i nevladinim sektorom na
nivou Bosne i Hercegovine;

- Projekti ekonomskog osnaZivanja povratnika;

- Projekti lokalnog, regionalnog i meduentitetskog povezivanja;

- Obnova i izgradnja putne, vodovodne i kanalizacione infrastrukture u povratni¢kim sredinama na
prostoru Bosne i Hercegovine;

- Obnova objekata vjerskog, sakralnog, obrazovnog, sportskog i kulturnog karaktera, te drugih objekata
od znacaja za Siru drustvenu zajednicu u povratnickim sredinama na prostoru Bosne i Hercegovine;

- Pomoc¢ za zaposljavanje/samozapoS$ljavanje kroz pokretanje privatnog biznisa, razvoj malih i srednjih
preduzeca, te poljoprivrednu djelatnost (komercijalnu i nekomercijalnu), pruzanje podrSke programima
obuke i edukacije za uposlene povratnike, mlade bez zaposlenja i privrednike, stru¢nog
osposobljavanja i staziranja pripravnika;

- PruZanje podrSke programima raznih vidova obuke i edukacije povratnika, te struénog
osposobljavanja i staZiranja za mlade obrazovane kadrove;

- Humanitarni, zdravstveni, psihosocijalni, informativni, edukativni projekti i drugi projekti vezani za
poboljSanje ekonomsko-socijalnog stanja povratnika;

- Pronatalitetna politika, projekti pomo¢i majkama — porodillama povratnicama; projekti pomoci
studentima — povratnicima; sufinansiranje troSkova prevoza za u€enike srednjih Skola; projekti pomodi
u€enicima osnovnih Skola — povratnicima; projekti pomoc¢i penzionerima — povratnicima,;

- Pruzanje podrske odrzivosti nevladinih organizacija;

- Projekti podrske stvaranju medusobnog povjerenja povratnika i domicilnog stanovnistva;

- Podrska reintegracije povratnika po osnovu sporazuma o readmisiji;

- Projekti saradnje sa iseljenistvom;

- Obnova i izgradnja putne, vodovodne i kanalizacione infrastrukture, objekata vjerskog, sakralnog,
obrazovnog, sportskog i kulturnog karaktera, kao i drugih objekata od znacaja za Siru druStvenu
zajednicu;

- Projekti podrske Memorijalnom centru Srebrenica;

- | drugi programi i projekti Sirokog dijapazona u vezi sa implementacijom Aneksa VIl Dejtonskog
mirovnog sporazuma.

1.3.2. Normativni (zakonski i podzakonski) okvir

1. Revidirana Strategija Bosne i Hercegovine za provedbu Anexa VII Dejtonskog mirovnog sporazuma
(,Sluzbeni glasnik BiH, broj: 78/10);

2. Zakon o izbjeglicama iz BiH i raseljenim osobama u BiH (,Sluzbeni glasnik BiH®, br. 23/99, 21/03 i
33/03);

3. Zakon o raseljenim licima i povratnicima u Federaciji Bosne i Hercegovine i izbjeglicama iz Bosne i
Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 15/05);

4. Uputstvo o vodenju osnovne i centralne evidencije raseljenih lica i povratnika i obrasci legitimacije
raseljenih lica u Federaciji Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH®, broj: 50/05);

5. Zakon o federalnim ministarstvima i drugim tijelima federalne uprave ("Sluzbene novine Federacije
BiH", br: 19/03, 38/05, 2/06, 8/06, 61/06, 52/09 i 48/11);

6. Zakon o humanitarnoj djelatnosti i humanitarnim organizacijama (,Sluzbene novine Federacije BiH",
broj: 35/98);

7. Zakon o udruzenjima i fondacijama (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 45/02);



8. Zakon o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine ("Sluzbene novine Federacije
BiH", broj: 35/05);

9. Zakon o drzavnoj sluzbi u Federaciji Bosne i Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije BiH”, br.
29/03, 23/04, 39/04, 54/04, 67/05, 8/06, 4/12, 99/15 i 9/17 — Presuda Ustavnog suda Federacije
Bosne i Hercegovine, broj: U-13/16);

10.Zakon o namjestenicima u organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i Hercegovine (“Sluzbene
novine Federacije BiH”, broj: 49/05);

1.3.3. Normativni okvir — radni procesi unutar Ministarstva

1. Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-
312-15/23 od 23.03.2023. godine i broj: 07-02-312-26/23 od 30.06.2023. godine;

2. Odluka o radnom vremenu u Federalnom ministarstvu raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-

1725/21 od 27.12.2021. godine, broj: 02-02-1725-1/21 od 14.07.2022. godine i broj: 07-02-1725-

2/21 od 11.01.2024. godine;

Pravilnik o blagajnic¢kom poslovanju, broj: 02-02-1648/21 od 09.12.2021. godine;

4. Uputstvo o prestanku vazenja Uputstva o procedurama za stvaranje obaveza, broj: 02-02-2267-1/15
od 29.11.2021. godine;

5. Pravilnik o nacinu koriStenja i upotrebi sluzbenih fiksnih i mobilnih telefona u Federalnom
ministarstvu raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-1583/21 od 22.11.2021. godine, broj: 07-02-
1583-1/21 od 05.09.2023. godine i broj: 07-02-1583-2/21 od 27.12.2023. godine;

6. Odluka o prestanku vaZenja RaCunovodstvenih politika za Federalno ministarstvo raseljenih osoba
i izbjeglica, broj: 02-02-1650/21 od 09.12.2021. godine;

7. Pravilnik o koriStenju godiSnjeg odmora, plaéenog i neplacenog odsustva zaposlenih u Federalnom
ministarstvu raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-1885/15 od 03.11.2015. godine, broj: 02-02-
1885-3/15 od 15.05.2017. godine, broj: 02-02-1885-4/15 od 12.06.2018. godine, broj: 02-02-1885-
5/15 od 05.11.2019. godine;

8. Pravilnik o provodenju Zakona o zastiti licnih podataka u Federalnom ministarstvu raseljenih osoba
i izbjeglica i Plan sigurnosti licnih podataka, broj: 02-02-1337/16 od 26.08.2016. godine;

9. Pravilnik o naknadama troSkova za sluzbena putovanja Federalnog ministarstva raseljenih osoba i
izbjeglica, broj: 02-02-1225/16 od 22.07.2016. godine i broj: 07-02-2143/23 od 28.12.2023. godine;

10. Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti zaposlenih u Federalnom ministarstvu raseljenih
osoba i izbjeglica, broj: 02-02-103/16 od 19.01.2016. godine;

11. Pravilnik o placéama i naknadama drzavnih sluzbenika i namjestenika Federalnog ministarstva
raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 07-02-1041-4/23 od 05.09.2023. godine i broj: 07-02-1041-9/23
od 16.10.2023. godine;

12. Procedure i pravila o koriStenju, sigurnosti i zastiti podataka IT sistema u Federalnom ministarstvu
raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-251/14 od 07.02.2014. godine;

13. Pravilnik o internim kontrolama — internim kontrolnim postupcima, broj: 01-02-1370/08 od
12.06.2008. godine, broj: 01-02-1370-1/08 od 08.09.2009. godine, broj: 01-02-1370-2/08 od
04.10.2013. godine;

14. Pravilnik o internoj reviziji Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 06-02-1613-
1/23 od 23.10.2023. godine;

15. Lista kategorija registraturne grade sa rokovima ¢uvanja Federalnog ministarstva raseljenih osoba i
izbjeglica, broj: 01-48-157/07 od 08.02.2007. godine, broj: 02-48-481-2/13 od 06.05.2013. godine;

16. Lista kategorija registraturne grade sa rokovima Cuvanja Federalnog ministarstva raseljenih osoba i
izbjeglica, broj: 02-48-1797/19 od 18.12.2019. godine;

17. Krizni plan pripravnosti i odgovora na pojavu novog koronavirusa (COVID-19) Federalnog
ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-743/20 od 29.06.2020. godine;

w



18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.

30.

31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Procedure o procesu izrade budzetskog zahtjeva u Federalnom ministarstvu raseljenih osoba i
izbjeglica, broj: 02-02-1015/20 od 13.08.2020. godine;

Plan aktivnosti na za$titi i spaSavanju ljudi i materijalnih dobara od prirodnih i drugih nesreca
Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 01-36-754/17 od 25.04.2017. godine;
Pravilnik o radnim odnosima drzavnih sluzbenika i namjeStenika u Federalnom ministarstvu
raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-2163/15 od 21.12.2015. godine;

Pravilnik o uslovima, nacinu koristenja i nabavci sluzbenih putni¢kih automobila u Federalnom
ministarstvu raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-1125/13 od 24.07.2013. godine;

Pravilnik o stru¢nom obrazovanju i usavrdavanju zaposlenih, broj: 01-02-2529/05 od 26.10.2005.
godine, broj: 01-02-2529-1/05 od 29.06.2009. godine;

Pravilnik o rukovanju gotovim novcem, broj: 01-02-2441/05 od 12.10.2005. godine;

Pravilnik o materijalnom poslovaniju, broj: 01-02-3153/05 od 30.12.2005. godine;

Procedure evidentiranja i pla¢anja ulaznih faktura, broj: 02-02-2060/15 od 07.12.2015. godine;
Uputstvo o kretanju raCunovodstvene dokumentacije, broj: 02-14-2161/15 od 21.12.2015. godine;
Pravilnik o reprezentaciji i poklonima u Federalnom ministarstvu raseljenih osoba i izbjeglica, broj:
01-02-482/13 od 25.03.2013. godine, broj: 02-02-900/15 od 12.05.2015. godine;

EtiCki kodeks za drzavne sluZzbenike i namjestenike u Federalnom ministarstvu raseljenih osoba i
izbjeglica, broj: 02-02-1906/15 od 05.11.2015. godine;

Pravilnik o proceduri za pristup informacijama i komunikaciji sa okruzenjem, broj: 02-02-2149/15 od
18.12.2015. godine i broj: 02-02-433/21 od 16.03.2021. godine i Vodi¢ za pristup informacijama,
broj: 02-02-2148/15 od 18.12.2015. godine;

Pravilnik o popisu imovine, potrazivanja, zaliha i obaveza Federalnog ministarstva raseljenih osoba
i izbjeglica, broj: 02-02-1961/15 od 18.11.2015. godine;

Poslovnik o radu kolegija, broj: 02-02-635/22 od 20.04.2022. godine;

Pravilnik o prestanku primjene Pravilnika o kancelarijskom poslovanju i Procedura vezanih za
signiranje, sortiranje i odlaganje radne dokumentacije, broj: 02-02-1816-2/19 od 31.12.2019. godine;
Pravilnik o upotrebi i ¢uvanju pecata, broj: 01-02-2518/05 od 24.10.2005. godine, broj: 02-02-
1952/15 od 16.11.2015. godine;

Odluka o visini naknada za rad komisija, broj: 02-14-1186/19 od 30.07.2019. godine, broj: 01-14-
1186-1/19 od 18.10.2022. godine, broj: 07-14-1186-2/19 od 14.08.2023. godine i broj: 07-14-1186-
3/19 od 11.09.2023. godine;

Uputstvo o upotrebi jedinstvene tehniCke forme materijala koji nastaju u radu Federalnog
ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-627/22 od 19.04.2022. godine i broj: 02-02-
627-1/22 od 25.05.2022. godine;

Procedure o upravljanju ugovorima, broj: 02-02-920/17 od 29.05.2017. godine;

Pravilnik o visini ulaganja za rekonstrukciju objekata, humanitarnu pomoc¢ i odrzivost povratka
korisnika sredstava Ministarstva, broj: 02-02-531/22 od 05.04.2022. godine i broj: 02-02-531-1/22
od 02.10.2023. godine;

Procedure za izbor korisnika pomoci u odrzivom povratku, broj: 03-32-3-264/20 od 31.12.2020.
godine;

Program podrske investicijskim projektima u cilju zaposljavanja povratnika za 2023. i 2024. godinu,
broj: 03-32-3-35/23 od 14.03.2023. godine;

Program podrske razvoju start-up (poCetnog biznisa) povratnika za 2023. godinu, broj: 03-32-3-
34/23 od 13.03.2023. godine;

Procedure za izbor potencijalnih u¢esnika u Programu pomodéi u obavljanju pripravni¢kog staza kroz
rad sa ili bez zasnivanja radnog odnosa povratnika sa VSS, broj: 03-32-3-125-3/23 od 10.07.2023.
godine;

Procedure za izbor korisnika za ,Program podrSke zaposljavanju/samozaposljavanju povratnika u
poljoprivredi u periodu 2022. i 2023. godina“, za podruCje entiteta Republika srpska, broj:

03-32-3-230-1-1/21 od 02.11.2021. godine;
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43.

44,

45,

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

Procedure za izbor korisnika za ,Program podrSke zaposljavanju/samozaposljavanju povratnika u
poljoprivredi u periodu 2022. i 2023. godina“, za podrucje entiteta Federacija Bosne i Hercegovine,
broj 03-32-3-230-2-1/21 od 02.11.2021. godine;

Poslovnik o radu Komisije za razmatranje prijava po Javnom pozivu ,Podrska
zaposljavanju/samozapoSljavanju povratnika u poljoprivredi u periodu 2022. i 2023. godina“, od
10.12.2021. godine;

Procedure za izbor potencijalnih u€esnika u Programu pomoéi za refundiranje troSkova poreza i
doprinosa za uposlene povratnike na podruéju entiteta Republika Srpska u 2023. godini, broj: 03-
32-3-82-4/23 od 08.05.2023.godine;

Program ,Zaposljavanje povratnika u maloj privredi za 2022. i 2023. godinu®, broj 03-32-3-67/22 od
19.04.2022. godine;

Procedure za izbor korisnika za programe pomoc¢i odrzivog povratka ,lzgradnja i sanacija
infrastrukturnih i drugih objekata od znacaja za Siru drustvenu zajednicu u mjestima povratka na
prostoru BiH za period 2022. i 2023. godine®, broj 03-32-3-260-2/21 od 19.11.2021. godine;
Pravilnik o nacinu rada nadzornog odbora za izvodenje radova i komisije za tehniCki pregled i prijem
objekata po svim projektima kapitalnih transfera i odrZivosti povratka iz sredstava BudZeta
Federacije BiH za 2023. godinu, broj: 03-32-3-36-1/23 od 15.05.2023. godine;

Procedure za izbor potencijalnih u¢esnika u programu pomoci ,Podrska zaposljavanju povratnika u
organima uprave, javnim ustanovama i javnim preduzec¢ima na prostoru entiteta Republike Srpske,
Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine i entiteta Federacije Bosne i Hercegovine za podrucje srednje
razvijenih, nerazvijenih i izrazito nerazvijenih opcina i gradova“, broj: 03-32-3-188-3/23 od
15.08.2023. godine;

Procedure za odabir korisnika pomoc¢i za rekonstrukciju i izgradnju stambenih objekata u funkciji
povratka i sanaciju stambenih objekata u funkciji povratka i sanaciju stambenih objekata usljed
elementarnih nepogoda posredstvom Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica u 2019.
godini, broj: 04-36-1599-3/19 od 09.12.2019. godine i broj: 04-36-1599-3-1/19 od 20.03.2020.
godine;

Procedure za odabir korisnika pomoc¢i za rekonstrukciju i izgradnju stambenih objekata u funkciji
povratka i sanaciju stambenih objekata u funkciji povratka i sanaciju stambenih objekata usljed
elementarnih nepogoda posredstvom Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica u 2021.
godini, broj: 04-32-4-1410-3/21 od 11.10.2021. godine;

Procedure za izbor korisnika nov€anih sredstava za nabavku i/ili ugradnju gradevinskog materijala
za rekonstrukciju i izgradnju stambenih objekata na osnovu pojedinacnih zahtjeva, broj: 04-32-4-
1336/23 od 01.09.2023. godine;

Pravilnik o nacinu rada Komisije za ispitivanje navoda o neizvrSavanju ili neodgovaraju¢em
izvrSavanju u provodenju projekata pomoci, broj: 04-32-1-1201-1/23 od 04.08.2023. godine;
Pravilnik o organizaciji i strukturi Jedinice za implementaciju Regionalnog programa stambenog
zbrinjavanja, broj: 04-36-1-134-29/13 od 25.09.2013. godine, broj: 04-36-1-134-29-1/13 od
09.05.2014. godine, broj: 04-36-1-134-29-2/13 od 19.09.2016. godine;

Pravilnik o organizaciji i strukturi jedinice za upravljanje projektom CEB Il — zatvaranje kolektivnih
centara i alternativnih smjeStaja putem javnih stambenih rjeSenja, broj: 01-36-1-2053-154/13 od
30.01.2017. godine;

Procedure za odabir korisnika pomoci u okviru Projekta rekonstrukcije stambenog fonda — Saudijski
razvojni fond — SDF, broj: 01-36-105-20-4/13 od 25.03.2014. godine;

Procedure za odabir korisnika pomoci u okviru Projekta rekonstrukcije stambenog fonda — OPEC
Fond za medunarodni razvoj OFID, broj: 01-36-105-19-1/13 od 24.06.2013. godine;

Procedure o radu Sektora za raseljene osobe, povratnike, izbjeglice, readmisiju i dijasporu, broj: 04-
36-1-1880/17 od 28.11.2017. godine;

Kriteriji za rekonstrukciju objekata dodjelom donacija po sistemu ,klju¢ u ruke® u 2021.-2024. godini,

broj: 04-32-4-1535/21 od 11.11.2021. godine;
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67.

68.

69.

70.

71.

72.

Kriteriji za isporuku gradevinskog materijala za 2021.-2024. godinu, broj: 04-32-4-1534/21 od
11.11.2021. godine;

Katalog gradevinskog materijala sa minimalnim standardima kvaliteta za isporuku materijala,
izbjeglicama i raseljenim osobama za period 2021./2024. godina;

Procedure sa kriterijima za ocjenu kvaliteta i opravdanosti prijava-zahtjeva-projekata iz Programa
humanitarnih, zdravstvenih, psihosocijalnih, informativnih i obrazovno-edukativnih projekata,
projekata vezanih za poboljSanje ekonomsko-socijalnog stanja povratnika, sufinansiranje troskova
prevoza za ucenike srednjih 8kola - povratnike sa podrudja entiteta Republika Srpska i uenika
osnovnih 8kola u centrima za instruktivnhu nastavu u Novoj Kasabi i Vrbanjcima, finansijska pomo¢
ucenicima osnovnih Skola, studentima, porodiliama, penzionerima - povratnicima sa podrucja
entiteta Republika Srpska, i drugi projekti odrZivosti nevladinih organizacija, broj: 05-32-232/23 od
08.02.2023. godine;

Procedure - Humanitarni, zdravstveni, psihosocijalni, informativni i obrazovno-edukativni projekti,
projekti vezani za poboljSanje ekonomsko-socijalnog stanja povratnika, obrazovanje mladih kroz
sufinansiranje troskova prevoza za u€enike srednjih Skola — povratnika, finansijska pomo¢ u¢enicima
osnovnih 8kola povratnicima u entitet Republika Srpska, studentima, kao i podrdka pronatalitetnoj
politici putem pomo¢i porodiljama povratnicama, finansijska podrska korisnicima javnih kuhinja —
penzionerima povratnicima i drugi projekti odrzZivosti nevladinih organizacija za povratnike na
podrucju drzave Bosne i Hercegovine, broj: 05-32-5-232-2/23 od 06.06.2023. godine;

Procedure za izbor korisnika pomoc¢i po osnovu Javnog poziva za dodjelu novC€anih sredstava
uCenicima srednjih Skola povratnicima na podrucju drZzave Bosne i Hercegovine, na ime
sufinansiranja troSkova prevoza za Skolsku 2023/2024, broj: 05-32-5-1315-3/23 od 29.08.2023.
godineg;

Procedure za izbor korisnika pomoc¢i po osnovu Javnog poziva za dodjelu nov€anih sredstava
porodiliama povratnicama na podrudju entiteta Republika Srpska iz Federacije, entiteta Federacije
Bosne i Hercegovine iz entiteta Republika Srpska i Br¢ko Distrikta iz Federacije BiH i entiteta
Republika Srpska za 2023. godine, broj: 05-32-5-800-3/23 od 03.06.2023. godine;

Procedure za izbor korisnika pomodéi udruzenja za finansiranje projekata udruzenja raseljenih lica,
povratnika i izbjeglica iz oblasti kulture i sporta, usmjerenih na unapredenje polozaja i statusa ovih
kategorija drustva, broj: 05-32-5-650-3/23 od 27.04.2023. godine;

Procedure za izbor korisnika pomoci po osnovu Javnog poziva za dodjelu nov€anih sredstava
ucenicima osnovnih Skola povratnicima iz entiteta Federacije BiH u entitet Republika Srpska na ime
jednokratne nov€ane pomoci za pocCetak Skolske godine za Skolsku 2023/2024 godinu, broj: 05-32-
5-649-3/22 od 27.04.2023. godine;

Procedure za izbor korisnika pomoc¢i po osnovu Javnog poziva za dodjelu stipendija studentima
povratnicima na podru¢ju drzave Bosne i Hercegovine, broj: 05-32-5-1926-3/23 od 29.11.2023.
godine;

Procedure za izbor korisnika pomoéi po osnovu Javnog poziva za u€eS¢e u programu pruzZanja
besplatne pravne pomoc¢i manjinskim povratnicima na podrucje bh. entiteta RS u oblasti zastite
prava na rad, prava na imovinu i prava na odbranu u kriviénom postupku za navodne ratne zlo€ine
tokom rata u BiH u periodu 1992. — 1995. godina broj: 05-32-5-1652/22 od 17.10.2022. godine, broj:
05-32-5-1652-2/22 od 28.11.2022. godine;

Procedure za organizovanje ukopa, obiljezavanje godiSnjica i izgradnju spomen obiljezja na prostoru
BiH, broj: 01-36-680/15 od 15.04.2015. godine;

Uputstvo o nadinu glasanja i odlu€ivanja u Komisijama za javne nabavke, broj: 02-14-1-992/15 od
27.05.2015. godine;

Pravilnik o javnim nabavkama Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 01-02-
1749/23 od 07.11.2023. godine;



73. Pravilnik o dodjeli ugovora dobavlja¢ima sa kojima Ministarstvo ima zaklju¢en Okvirni sporazum, a
odnose se na izvodenje radova, isporuku gradevinskog materijala i vrSenje usluga vezane za
gradevinske radove, broj: 03-32-3-233/21 od 08.10.2021. godine;

74. Pravilnik o stavljanju van snage Pravilnika o postupku direktnog sporazuma, broj: 02-02-340/23 od
09.03.2023. godine;

2. PROGRAM IZRADE | PROVODENJA PLANA INTEGRITETA

4.1. Plana integriteta kroz faze izrade

ODGOVORNE
FAZA MJERA/AKTIVNOST OSOBE ROK

Imenovanje radne grupe za izradu plana integriteta; ministar

Priprema programa rada radne grupe radna grupa maj — juni 2023.
| FAZA . - odine

Odobravanje programa rada radne grupe ministar 9

Obavjestavanje uposlenih Ministarstva o planiranim radna grupa

aktivnostima na izradi plana integriteta

Pocetna procjena stanja integriteta radna grupa

Prikupljanje dokumentacije za izradu plana integriteta radna grupa

Pregled | anelzn brkupienie doumentacie  ver s | A GBR | juni- septembar
Il FAZA radna grupa i 2023. godine

Provodenje ankete putem anonimnog upitnika uposlenici

Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika radna grupa

Procjena i rangiranje rizika radna grupa

Odabir prijedloga mijera za unapredenje integriteta i radna grupa

odredivanje prioriteta predlozenih mjera septembar-
Il FAZA novembar 2023.

lzrada i podnoSenje izvjeStaja o stanju integriteta u| radna grupa godine

Ministarstvu

Priprema i dostavljanje ministru dokumenta plana integriteta | radna grupa

Dostavljanje prijedloga plana integriteta Antikorupcionom | Antikorupcioni decembar
IV FAZA | timu Vlade Federacije BiH na misljenje tim Vlade FBiH 2023. godine

Usvajanje plana integriteta Ministarstva i imenovanje osobe | ministar

zaduZene za nadzor nad provodenjem plana integriteta
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3. IDENTIFIKACIJA RIZIKA, ANALIZA FAKTORA RIZIKA | OCJENA INTENZITETA RIZIKA
3.1. Analiza postojeéeg stanja na osnovu upitnika

U cilju prikupljanja potrebnih informacija od strane samih uposlenika Ministarstva (rukovodecih i drugih
drzavnih sluzbenika i namjestenika) za izradu optimalnog i adekvatnog Plana integriteta, uposlenicima
je dostavljen Upitnik za samoprocjenu integriteta unutar Ministarstva.

U Ministarstvu je trenutno uposleno 66 uposlenika (sa federalnim ministrom), od ¢ega su dostavljena 44
ispunjena Upitnika, te je Radna grupa konstatovala da je broj dostavljenih upitnika relevantan uzorak za
analizu i ocjenu istih.

Upitnik je bio u potpunosti anoniman.

Analiza Upitnika u odnosu na anketiranu oblast:

A Rizi¢ne aktivnosti podloZne koruptivnom djelovanju i izvrSavanje rizi¢nih aktivnosti

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, oko 20% ispitanika je ocijenilo da obavlja rizicnu aktivnost
podloZnu koruptivnom djelovanju, dok je Sest uposlenih identifikovalo odredene riziCne aktivnosti:
raspolaganje licnim podacima, raspolaganje povijerljivim podacima, kontakti u postupcima javnih
nabavki, dolazak u doticaj sa tajnom postom, razmatranje, izbor i dodjela pomodi, potpisivanje
finansijskih dokumenata i dokumenata vezanih za tehniCku realizaciju ugovora, uceSc¢e u postupcima
javnih nabavki, obrada zahtjeva — odobravanje/odbijanje zahtjeva, u¢esc¢e u komisijama za provodenje
javnih poziva i dr.).

Bududéi da je u prethodnom planu integriteta utvrdena riziko mapa radnih mjesta, te da znacajan broj
radnih mjesta ima visok do srednji utvrdeni rizik na koruptivno djelovanje i izvrSavanije rizi¢nih aktivnosti,
cijeni se da postoji mogucénost nedovoljnog poznavanja pojma rizicne aktivnosti, integriteta i sl. $to je
smetnja u identifikovanju ili prepoznavanju istih.

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika 60% ispitanika zna da postoje posebni
propisi/pravilnici/procedure za izvrSavanje ovih ranjivih aktivnosti, dok 20% uposlenih cijeni da ne
postoje takva pravila i isti procent ispitanika navodi da ne zna da li postoje takva pravila. Cak i uposlenici
koji su odgovorili da znaju da postoje interna pravila o navedenom, njih 50% nema primjerke tih pravila.
Navedeno implicira da znacajan broj uposlenika nije upoznat sa internim pravilnicima/procedurama iako
su svi pravilnici bili dostavljeni rukovodiocima organizacionih jedinica da o istima upoznaju svoje
uposlenike; potrebno je insistirati da rukovodioci na internim radnim sastancima, upoznaju svoje
uposlenike sa internim propisima, te u€initi ih dostupnim svim uposlenicima.

B Opis radnog mjesta

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, jedan uposlenik navodi da nema napismeno opis svog radnog
mjesta; 95% ispitanih smatra da nema vece ovlastenja od onih koja su im formalno dodijeljena, dok
ostali smatraju da imaju veéa ovlastenja od onih koja su mu formalno dodijeljena i da se konsultira sa
nadredenim prije donoSenja odluka iz ,sive zone".

Moze se konstatovati da opis poslova, u pravilu, odgovara obimu ovlastenja u praksi i potrebama
izvrSavanja radnih zadataka i ispunjenju radnih ciljeva; Optimalno je Pravilnik o unutradnjoj organizaciji
Ministarstva prilagodavati aktuelnim potrebama i novim projektima/programima koje Ministarstvo
realizira, te kontinuirano preispitivati opise radnih mjesta, u odnosu na obaveze, odgovornosti i
ovlastenja prema potrebama optimalnog izvrSavanja zadatih ciljeva.

C Poslovne konsultacije

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 90% konstatuje da postoje zajedni¢ke konsultacije o poslu sa
nadredenim i saradnicima; 78% uposlenika konstatuje da se te konsultacije obavljaju redovno, viSe od
jednom mjesecno, ali da se u 20% slu€ajeva nikada ne razgovara na temu ,integritet u poslovnim

situacijama“. U 95% slu€ajeva, nadredeni je brzo i lako dostupan za konsultacije.
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Buduci da postoji dobra praksa u odnosu na obavljanje konsultacija sa nadredenim i izmedu saradnika,
te dobra i znacajna interakcija izmedu uposlenika sa nadredenim, te dostupnost nadredenih za
konsultacije, potrebno je insistirati na praksi razgovora o temi integriteta, kao i da tema integriteta i
prevencija korupcije budu teme stru¢nih kolegija.

D Izvjestavanje/ocjena rada

70% uposlenih vise od jednom mjesecno izvjeStava nadredenog o svom radu, medutim 30%
uposlenika konstatuje da se pri tome radi o rutinskom odobrenju njihovog rada. Ocjenjivanje rada
uposlenika se vrsi svake godine, pri ¢emu se u 70% slu€ajeva paznja posvecuje i temi ,integritet u
poslovnim situacijama®“.

Konstatuje se da Ministarstvo postuje zakonsku obavezu ocjenjivanja uposlenika na unaprijed
utvrdenim obrascima u skladu sa Pravilnikom o ocjenjivanju rada drzavnih sluZbenika u organima
drzavne sluzbe Federacije BiH Agencije za drZzavnu sluzbu Federacije BiH. Obrasci ne zahtjevaju
ocjenu ili osvrt na temu ,integritet®, te je potrebno prilikom sljedec¢eg oscjenjivanja uposlenika dati uputu
nadredenim uposlenicima da kod ,dodatnih kriterija - opcionalno®, izmedu ostalih ocjenjuju upravo
»integritet u poslovnim situacijama®“.

E Profesionalni zZivot u odnosu na privatni

U gotovo 90% slu€ajeva uposlenici su na poslu sludali o privatnim problemima saradnika. U gotovo
90% slu¢ajeva uposlenici nisu bili suo€eni sa pitanjima u kojima bi profesionalne odluke mogle ostaviti
posljedice po njihov privatni Zivot (2 uposlenika se susrelo sa takvim slu€ajem, te je to pitanje predao
nekom drugom na rjeSavanje, odnosno konsultovao nadredenog u vezi sa konkretnim pitanjem). 90%
ispitanih bi prijavilo postojanje sukoba izmedu nekog privatnog pitanja i funkcije koju obavlja, ali njih
14% ne zna kome trebaju prijaviti sukob interesa.

U odnosu na gornju statistiku, zna€ajan broj uposlenika bi prijavio postojanje sukoba interesa, no ipak
10% njih koji ne bi prijavili sukob interesa je takoder znacajan postotak negativnog postupanja. Moguci
razlog jeste eventualni strah od represivnih mjera, nedovoljna educiranost ili nepoznavanje mogucnosti
za prijavu sukoba interesa.

Potrebno je dodatno educirati uposlenike o pravnim instrumentima prijave sukoba interesa, kao i utvrditi
pisanu proceduru/pravilnik u vezi sa sukobom interesa.

F Kontakti sa osobama izvan Ministarstva u okviru poslovnih aktivnosti

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 64% uposlenih konstatuje da kontaktira sa osobama izvan
Ministarstva u okviru poslovnih aktivnosti, kao i da, u pravilu, nadredeni zna sa kojim osobama izvan
Ministarstva kontaktiraju uposlenici i da je upoznat sa tematikom tih kontakata. Oko 10% ispitanih je
Culo za poku$aje osoba izvan Ministarstva da nepropisno utiC¢u na profesionalne odluke nekog od
saradnika, te je pola od njih upoznato sa Cinjenicom da je takav pokusaj sluzbeno prijavijen unutar
Ministarstva.

Potrebno je dodatno educirati uposlenike o pravnim instrumentima prijave gore navedenih nepropisnih
pona$anja osoba izvan Ministarstva.

G Pristup neovlastenih osoba u poslovne prostorije

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 30% uposlenika ne zna da li postoje jasna pravila/odredbe u
Ministarstvu koja nalaZzu da neovlastena osoba ne moze uéi u sluzbene prostorije, §to implicira da veliki
broj uposlenika nije upoznat sa internim pravilnicima/procedurama iako su svi pravilnici bili dostavljeni
rukovodiocima organizacionih jedinica da o istima upoznaju svoje uposlenike; potrebno je insistirati da
rukovodioci na internim radnim sastancima, upoznaju svoje uposlenike sa internim propisima, te uciniti
ih dostupnim svim uposlenicima.

H Prihvatanje darova i znakova gostoprimstva
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Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 60% uposlenih ne zna da li u Ministarstvu postoje propisi koji
se odnose na prihvatanje darova ili znakova gostoprimstva, te se izvodi zaklju¢ak kao pod G.

| Postupanje sa povijerljivim informacijama

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 55% uposlenika konstatuje da radi sa povjerljivim
informacijama, dok 40% uposlenika ne zna da li u Ministarstvu postoje propisi koji se odnose na Sirenje
povijerljivih informacija prema neovlastenim osobama, te se izvodi zaklju¢ak kao pod G.

J Rezultati i njihov kvalitet

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 70% uposlenika smatra da je vaznije posao uraditi u skladu sa
pravilima nego ga zavrsiti na vrijeme, dok 15% konstatuje da je Cesto dozvoljena improvizacija u interesu
ostvarivanja rezultata; oko 80% uposlenika se ne slaze sa postavljenom konstatacijom da je koli€ina
obavljenog posla vaznija od kvaliteta.

Potrebno je radne ciljeve svakog radnog mjesta i uposlenika postaviti precizno koliko to karakter i
specificnost posla dozvoljava, te je potrebno da neposredno nadredeni kontinuirano prate proces
ostvarivanja postavljenih ciljeva po zadatim op¢im i posebnim kriterijima, a $to u konacnici daje ocjenu
sveukupnog radnog ucinka.

K Poslovni i privatni interesi

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika 20% uposlenika smatra da vecina saradnika daje prednost
vlastitim interesima u odnosu na profesionalni rad ili da veéina saradnika daje prednost interesima
vlastitog odsjeka/sektora u odnosu na interese cijelog Ministarstva.

Potrebno je insistirati na praksi razgovora o temi lichog integriteta izmedu uposlenih i nadredenih,
posebno u dijelu prakti€ne primjene eti¢kog kodeksa pored potpisanih izjava svih uposlenika da su
upoznati sa sadrzajem etickog kodeksa.

L Protok informacija u okviru poslovnih procesa

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, oko 80% uposlenika se ne slaze sa postavljenom konstatacijom
da je ,gotovo nemoguce pratiti u kojem pravcu vodi rukovodstvo institucije“, dok 20% ispitanih konstatuju
da se Cesto suoCavaju sa razli¢itim porukama iz razli€itih dijelova institucije u pogledu istog pitanja.
Konstatuje se da se planovi rada Ministarstva donose u skladu sa utvrdenim procedurama i u saradnji
sa nadleznim institucijama, te je potrebno iste ucCiniti dostupnim svim uposlenicima; kao temu sjednica
stru¢nog kolegija uvrstiti i analizu radnih i komunikacijskih procesa u odnosu na utvrdene planove rada,
u skladu sa hijerarhijskom strukturom utvrdenom Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji, a kako bi se
sprijeCile eventualne negativne prakse navedene u ovoj tacki.

M Ozbiljne greske ili propusti u poslovnim procesima — kritika

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika 92% uposlenih se ne slazu sa postavljenom konstatacijom da
,0zbiljne greske ili propusti, opcenito, toleriraju“, dok 10% ispitanika smatra da se greske viSeg
rukovodstva/nadredenih toleriraju i zataSkavaju lakSe nego $to je to slu€aj kod niZzerangiranog osoblja.
30% ispitanika smatra da kritika rijetko dovodi do prilagodavanja ili promjena u radnim procedurama.

Buduci da je tatkom C konstatovano da postoji dobra praksa u odnosu na obavljanje konsultacija sa
nadredenim i izmedu saradnika, te dobra i zna€ajna interakcija izmedu uposlenika sa nadredenim, te
dostupnost nadredenih za konsultacije, €ini dobru pretpostavku za poticanje i ohrabrivanje uposlenika na
slobodu izrazavanja konstruktivne kritike koja bi dovela do izvjesnih promjena ili prilagodavanja u radnim
procedurama; takoder upoznati uposlenike sa propisima o disciplinskoj odgovornosti, njihovim pravima i
obavezama u odnosu na navedene propise.

N Upravljanje sredstvima i stvarima koje pripadaju instituciji — sredstva i budzet
Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 15 ispitanih navode da u okviru svojih radnih mjesta ,rade sa
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sredstvima i budZetom®, a koji su i ciljna grupa ove oblasti upitnika, od toga 1 uposlenik smatra da ne
postoje propisi/jasna pravila u Ministarstvu u pogledu postupanja sa sredstvima i budzetom; oko 90%
ispitanih konstatuje da se ti propisi i primjenjuju u praksi;

Konstatuje se da postoje propisi i jasna pravila u odnosu na navedeno, te svakako upoznati uposlenike
sa istim.

O Zahtjevi za naknadu troskova

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, pet uposlenika su konstatovala da u okviru svojih radnih mjesta
»obraduju zahtjeve za naknadu troskova®“, a koji su i ciljna grupa ove oblasti upitnika, te svi konstatuju da
u Ministarstvu postoje smjernice u pogledu ispunjavanja i odobravanja ovih zahtjeva, kao i da su upoznati
sa sadrzajem tih smjernica.

P Nabavka robai usluga

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, osamnaest uposlenika su konstatovala da rade poslove u vezi
sa habavkom roba, usluga i radova, a koji su i ciljna grupa ove oblasti upitnika, te svi konstatuju da u
Ministarstvu postoje procedure u vezi sa navedenim, te da se iste i koriste u praksi.

R Djelovanja koja predstavljaju krsenje integriteta

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 80% uposlenika je konstatovalo da nisu €uli za slu¢ajeve kojl
predstavljaju kr§enje integriteta u Ministarstvu, ali vrlo zna&aj broj uposlenika ne zna da li postoje propisi
i procedure za rieSavanje ovih slu€ajeva ili da nisu upoznati sa sadrZzajem propisa. Konstatacija kao pod
G.

S Koristenje poslovnih sredstava i usluga u privatne svrhe

Od ukupnog broja dostavljenih upitnika, 60% uposlenika konstatuje da u Ministarstvu ne postoje ili ne
znaju da li postoje propisi koje se odnose na koriStenje sluzbenih sredstava i usluga u privatne svrhe.
Konstatacija kao pod G.

Pored izvrSene analize upitnika obrazloZzene uz anketirane oblasti, Radna grupa konstatuje znacajno

bolje stanje integriteta u Ministarstvu u odnosu na usporedbu istovjetno anketiranih oblasti analiziranih u
prethodnom planu integriteta.
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3.2. Analizarizika poslovnih procesa

3.2.1. Oblast specifi€nih i programskih aktivnosti Ministarstva

Specifiéne i programske aktivnosti odnose se na aktivnosti iz resorne nadleZznosti Ministarstva.
Obavljenom analizom procesa, kao specificne i programske aktivnosti iz resorne nadleznosti, definirani

Su procesi:

- proces izbora korisnika pomoéi po programima tekucih i kapitalnog transfera sa rizikom
administrativne korupcije;
- proces kontrole i praéenja utroSka sredstava po programima tekucih i kapitalnog transfera;
- proces realizacije ugovora za isporuku roba i usluga i izvodenja radova po programima sa
rizikom administrativhe korupcije;
- proces implementacije posebnih projekata kroz donatorska i kreditna sredstva sa rizikom
administrativne korupcije;
- proces izdavanja dozvola stranim humanitarnim organizacijama sa rizikom administrativhe

korupcije;

Faktori/izvori
rizika:

Analizarizika

, . Postojece , . Ocjena
Orssg;ezgsikélgis()O) mjere/kontrolni -_lqu;[g,?#;sg v'eg)c\is?niée posljedice | Intenzitet
gan S| mehanizmi na J : 7 " nastanka rizika

Individualni (1) | kontrolisan korupcije -
.| snazi u instituciji : korupcije
Radno-procesni -nekontrolisan
i proceduralni (P)
Korupcija se
Sistemski (S) i Zakonski i opCi akti nljevﬁ)Ong:!a u
organizacijski . pros 93“ Il se -
(O) — proces Eksterna i interna pojavljivala vrlo | Posljedice
. proce transparentnost rijetko, pa je su
izbora korisnika .
" . mala znacajne .
pomodéi po . Kontrolisan : . Visok
: Podjela vjerovatnoca po
programima . ) W
i odgovornosti i da ¢e se desiti | instituciju
tekuéih i N .
) ovlastenja u istom (2)
kapitalnog
vremenskom
transfera .
Interne kontrole periodu u
buducnosti (1)
Zakonski i opci akti Korupcija se
Sistemski (S) i nije pojavila u
organizacijski Eksterna i interna proslosti ili se
(O) — proces transparentnost pojavljivala vrlo | Posljedice
kontrole i rijetko, pa je su
pracenja utroSka Podjela . mala znacajne .
. Kontrolisan . . Visok
sredstava odgovornosti i vjerovatnoca po
po programima ovlastenja da Ce se desiti | instituciju
tekucih i u istom 2)
kapitalnog Interne kontrole vremenskom
transfera periodu u
buducnosti (1)
Sistemski (S) i Zakonski, Korupcija se -
S R . o Posljedice
organizacijski podzakonski i opCi nije pojavila u su
(O) — proces akti proS$losti ili se s
L . o znacajne .
realizacije Kontrolisan | pojavljivala vrlo o Visok
ugovora za Eksterna i interna rijetko, pa je instli?[uci'u
isporuku roba i transparentnost mala ?) :
usluga i vjerovatnoca

—f

[6)]




izvodenja
radova po
programima

Podjela
odgovornosti i
ovladtenja

Interne kontrole

da ¢e se desiti
u istom
vremenskom
periodu u
budu¢nosti (1)

Sistemski (S) i
organizacijski

Zakonski,
podzakonski, opéi
akti i procedure
medunarodnih

Korupcija se
nije pojavila u
proslosti ili se

(O) — proces finansijskih po_j_ainvala \_/rlo Posljedice
implementacije institucija rijet o,lpaje su
posebnih Eksterna i interna Kontrolisan _mara zhacajhe Umijeren
projekata kroz transparentnost VJe’rovatnoce}_ __po
donatorska i Podjela da Ce se desiti | instituciju
kreditna odgovornosti i u istom (2)
sredstva ovlastenja vrem_enskom
periodu u
Interne kontrole buducnosti (1)
Korupcija se
Zakonski akt nije pojavila u
Sistemski (S), proslosti ili se
organizacijski (O) | Eksterna i interna pojavljivala vrlo | Posljedice
i proceduralni (P) | transparentnost rijetko, pa je su
— proces . Kontrolisan . mala Znacajne Umjeren
izdavanja Podjela vjerovatnoca po
dozvola stranim odgovornosti i da ¢e se desiti | instituciju
humanitarnim ovlastenja u istom (2)
organizacijama vremenskom
Interne kontrole periodu u

budu¢nosti (1)

1 Rizik u instituciji moze biti: kontrolisan, djelimi¢no kontroloisan i nekontrolisan, a u analitiCki obrazac se neée navoditi sva tri slu¢aja,
nego samo rezultat do kojeg je doSla radna grupa.

1 Ocjena vjerovatnoce nastanka nepravilnosti/korupcije moze biti procjenjena na tri na¢ina i to: Nepravilnost/Korupcija se nije pojavila
u odredenom vremenskom periodu u proSlosti ili se pojavljivala vrlo rijetko, pa je mala vjerovatno¢a da ¢e se desiti u istom
vremenskom periodu u buduénosti (1), Nepravilnost/Korupcija se pojavljivala u viSe sluajeva u odredenom vremenskom periodu u
pro$losti, pa je umjerena vjerovatno¢a da ¢e se desiti u istom vremenskom periodu u buduénosti (2) te Nepravilnost/ Korupcija se
pojavljivala ¢esto u odredenom vremenskom periodu u proslosti i velika je vjerovatno¢a da ¢e se desiti u istom vremenskom periodu
u budu¢nosti (3). Radi ustede prostora radna grupa je odlucila da navodi vjerovatno¢u ocjene nastanka nepravilnosti/korupcije do
koje je dosla tokom rada na izradi Plana integriteta.

! Ocjena posljedice nastanka nepravilnosti/korupcije moZze biti: Posljedice po instituciju su neznatne (1), Posljedice su znacajne

po instituciju (2), Posljedice su vrlo znacajne po instituciju (3), u analiticki obrazac se ne¢e navoditi sva tri slu¢aja, nego samo

rezultat do kojeg je doSla radna grupa
1 Rizik po intenzitetu moze biti nizak, umjeren i visok, a radna grupa ¢e navesti samo rezultat do kojeg je dosla radna grupa.
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3.3. Oblast upravljanja finansijama

Obavljenom analizom procesa, u oblasti upravljanja finansijama, definirani su procesi:

- proces izrade budzetskog zahtjeva sa rizikom neadekvatnog planiranja i analize;

- proces kontrole izvrSenja budZeta i izvjeStavanja sa rizikom netaénog evidentiranja poslovnih
dogadaja;

- proces kontrole, kretanja i evidentiranja knjigovodstvenih isprava, likvidacija i placanje raCuna sa
rizikom neta¢nog evidentiranja poslovnih dogadaja;

- Proces blagajni¢kog poslovanja i rukovanje gotovim novcem sa rizikom zloupotrebe gotovinskih
sredstava;

- proces obracuna placa i naknada sa rizikom netacnih evidencija;

Faktori/izvori
rizika: .. Analizarizika :
Sistemski (S) _Posto;ece .| -kontrolisan Ocjena OCJ.en".’l .
PR mjere/kontrolni , e , . posljedice Intenzitet
Organizacijski(O) mehanizmi na -djelomi¢no | vjerovatnoée nastanka rizika
Individualni (1) | kontrolisan korupcije .
. snazi u instituciji . korupcije
Radno-procesni -nekontrolisan
i proceduralni (P)
Zakonski,
podzak(;rll;m i opCi Korupcija se
nije pojavila u
Sistemski (S), Redovna edukacija %rz;c’/lﬁjzlg'jﬁo Posliedice
organizacijski uposlenika u svim prij'etkjo Qe Séu ¢
O)i segmentima ) mélg J snadaine
proceduralni (P) upravljanja Kontrolisan vierovatnoca oJ Umijeren
— proces izrade finansijama 1€ A | PO
budzetskog da Ce se desiti | instituciju
zahtjeva Podjela vrelrjnI::]OsTom @)
odgovornosti i periodu u
ovlastenja buduénosti (1)
Interne kontrole
Zakonski,
podzakc;rllzkl i opCi Korupcija se
nije pojavila u
Sistemski (S), Redovna edukacija %r.g\sllﬁjglg' \?r?o Posliedice
organizacijski uposlenika u svim prij'etkjo e éu
O)i segmentima ) me’dg J snacaine
proceduralni (P) upravljanja Kontrolisan vierovatnoca oJ Visok
— proces kontrole finansijama 1°] A | PO
izvrSenja budzeta da Ce se desiti | instituciju
i izvjeStavanja Podjela vreL:nI;OsnI:om @)
odgovornosti i eriodu
ovlastenja bert .
buducnosti (1)
Interne kontrole
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Zakonski,
podzakc;rll;kl i opCi Korupcija se
Sistemski (S) nije pojavila u
organizacijski (O) | Redovna edukacija %r-:f,lﬁ\?;:jﬁo Posliedice
i proceduralni (P) | uposlenika u svim prij'etkjo Qe éu
— proces kontrole, segmentima ) mélg J snadaine
kretanja i upravljanja Kontrolisan vierovatnoéa oJ Umijeren
evidentiranja finansijama 1€ A | PO
" . da ¢e se desiti | instituciju
knjigovodstvenih U istom ?)
isprava, likvidacija Podjela vremenskom
i pla¢anje raCuna odgovornosti i eriodu u
ovlastenja per .
buduc¢nosti (1)
Interne kontrole
Zakonski,
podzak(;rll;kl i opCi Korupcija se
nije pojavila u
Sistemski (S), Redovna edukaciia proSlosti ili se
organizacijski (O) uposlenika u svinj1 pojavljivala vrlo | Posljedice
i proceduralni (P) psegmentima rijetko, pa je su
— proces upravljanja Kontrolisan . mala . zhacajne Umijeren
blagajni¢kog finansiiama vjerovatnoca po
poslovanja i ) da Ce se desiti | instituciju
rukovanje gotovim Podiela u istom 2)
novcem o dgovojrnosti i vremenskom
ovlastenja per’lodu u
buduc¢nosti (1)
Interne kontrole
Zakonski,
podzakzr;;h i opCi Korupcija se
nije pojavila u
. proslosti ili se
Sistemski (S), Eeggl\;nnailkzdﬁ l;?/(i:#]a pojavljivala vrlo | Posljedice
organizacijski (O) psegmentima rijetko, pa je su
I proceduralni (P) upravljanja Kontrolisan . mala . Zhacajhe Nizak
— proces finansijama vjerovatnoca po
obracuna placa i da ¢e se desiti | instituciju
naknada Podiela . l:nls;orl? - (2)
odgovornosti i Seri?) dsu 3
ovlastenja buduénosti (1)
Interne kontrole

18




3.4. Oblast javnih nabavki roba, uslugai radova

Obavljenom analizom procesa u oblasti javnih nabavki roba, usluga i radova uocen je rizik sistemskog

administrativnog i individualnog koruptivnog djelovanja i neposrednog kontakta sa ponudacima;

Faktori/izvori
rizika:

Analizarizika

. . Postojece , . Ocjena
OrS:r:iezrgcsikéIEiS)O mjere/kontrolni :lzqg’g;l;;sg v'egac\gpniée posljedice | Intenzitet
ganizacijski(0) mehanizmi na J : J » nastanka rizika
Individualni (1) o | kontrolisan korupcije -
. snazi u instituciji : korupcije
Radno-procesni -nekontrolisan
i proceduralni (P)
Harmonizacija
interne sa
eksternom
regulativom iz .
S Korupcija se
oblasti javnih nije pgjajvila u
nabavki RN
: . . roslosti ili se
Sistemski (S), | Eksternaiinterna p%javljivala vrlo | Posliedice
organizacijski transparentnost rijetko, pa je su
O)i ' .
proceduralni (P) Redovna Kontrolisan v'ergslzlt?\oéa znacgjne Visok
— proces javnih kontinuirana daJl ‘e se desiti instliiuci'u
nabavki roba, edukacija iz U istom @) J
usluga i radova oblasti javnih vremenskom
nabavki periodu u
Podiela buduc¢nosti (1)
odgovornosti i
ovlastenja

Interne kontrole

3.5. Oblast upravljanja ljudskim resursima

Obavljenom analizom procesa, u oblasti upravljanja ljudskim resursima, definiran je proces zapoSljavanja
i ocjene kompetencija sa rizikom administrativnog koruptivnog djelovanja u diskrecionom pravu izbora;

Faktori/izvori
rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski(O)
Individualni (1)
Radno-procesni
i proceduralni (P)

Postojece
mjere/kontrolni
mehanizmi na

snazi u instituciji

Analizarizika
-kontrolisan
-djelomi¢no

kontrolisan
-nekontrolisan

Ocjena
vjerovatnoce
korupcije

Ocjena
posljedice
nastanka
korupcije

Intenzitet
rizika
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Zakonski, Korupcija se
podzakonski i nije pojavila u
Sistemski (S), opci akti proSlosti ili se
organizacijski pojavljivala vrlo | Posljedice
O)i Transparentnost rijetko, pa je su
proceduralni (P) procesa Kontrolisan _ mala ’ znacajne Umijeren
— proces Uredena vjerovatnoca po
zapoSljavanja i diskreciona prava, da Ce se desiti | instituciju
ocjene uredeni kriteriji za u istom (2)
kompetencija koristenje vremenskom
diskrecionih prava periodu u
buducnosti (1)
4. MJIERE | PREPORUKE ZA UNAPREBDENJE INTEGRITETA MINISTARSTVA
Prioritet mjere:
Mjera za e Visoki _
CprElE prioritet lzvrsilac mjere i P
rizikom, eventualnih
Rizik odnosno za e Umijereni . S w z : troSkova za
- - HE Aktivnosti koje je neophodno provodenje o
IENTIEEtETS prioritet oduzeti za realizaciju mjere aktivnosti TeelZaE ]y
integriteta P jumj mjere
institucije e Niski
Prioritet
Specificna
oblast
funkcionisanja | Zakonski i opCi Dosljedna primjena propisa, « Komisije za
institucije: akti transparentno i javno izbor
objavljivanje listi korisnika korisnika
proces izbora Eksterna i pomoci, dosljedno postivanje e
U . e . Y e Pomocnici
korisnika interna Visoki prioritet | unutrasnje organizacione -
pomoci po transparentnost strukture i hijerarhijskih ministra o
programima ovlastenja, definisanje mape * Rukovodioci | podatni
tekucih i Podjela procesa i mape rizika i kontrola organizaciont | troskovi nisu
kapitalnog odgovornosti i primjene istih od strane interne h jedinica potrebni
transfera sa ovlastenja revizije. e Interna
rizikom revizija
administrativne | Interne kontrole Nastaviti sa aktivnostima
korupcije uspostavljanja adekvatnih i Rok:
optimalnih mehanizama za kontinuirano
Rizik: provodenije i razvoj finansijskog
Administrativha upravljanja i kontrole u
korupcija. Ministarstvu.
Specificna
oblast Zakonski i opéi e Odsjek za
funkcionisanja | akti praéenje
institucije: _ realizacije
Eksterna i Kontinuirano praéenje realizacije projekata
proces kontrole | interna projekata Ministarstva putem Ministarstva
'u‘t)rr:éckeanja transparentnost nadleZne organizacione jedinice. | ¢ SluZba za Troskovi
sredstava po Podjela Visoki prioritet | AKtiviranja sredstava. pravne, | dnevnica za
programima odgovornosti i Instrumenata osiguranja personalne i | rad na terenu.
tekucih i ovlastenja ugovora. poslove
kapitalnog Naplata nenamjenski utroSenih javnih
transfera Interne kontrole sredstava putem sudskih nabavki
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postupaka.

Rizik: Saradnja sa
nenamjenski Federalnim Nastaviti sa aktivnostima Rok:
utroSak pravobranilastv uspostavljanja adekvatnih i kontinuirano
budZetskih om optimalnih mehanizama za
sredstava provodenije i razvoj finansijskog
upravljanja i kontrole u
Ministarstvu.
Specificna
oblast
funkcionisanja | Zakonski, NadleZne
institucije: podzakonskKi i organizacion
op¢i aki o e jedinice
proces Terenska kontrola realizacije
realizacije Eksterna i ugovora za isporuku roba i Rok: Tro$kovi
ugovora za interna Visoki prioritet | usluga. kont.inuirano dnevnica za
isporuku roba i | transparentnost rad na terenu.
usluga i Nastaviti sa aktivhostima
izvodenja Podjela uspostavljanja adekvatnih i
radova po odgovornosti i optimalnih mehanizama za
programima sa | ovlastenja provodenije i razvoj finansijskog

rizikom
administrativne

Interne kontrole

upravljanja i kontrole u
Ministarstvu.

korupcije.
Rizik:
Administrativha
korupcija
Specificna Zakonski,
oblast podzakonski,
funkcionisanja | op¢i akti i
institucije: procedure Sluzba za

medunarodnih . o implementaciju
proces finansijskih Umjereni Terenska kontrola realizacije zajednickom
implementacije | institucija prioritet ugovora za isporuku roba i roiekata i
posebnih usluga. Projex
projekata kroz Eksterna i razvojne TroSkovi
donatorska i interna Nastaviti sa aktivnostima projekte EU dnevnica za
kreditna transparentnost uspostavljanja adekvatnih i fondova rad na terenu.
sredstva sa optimalnih mehanizama za
rizikom Podjela provodenje i razvoj finansijskog Rok:
administrativne | odgovornosti i upravljanja i kontrole u kontinuirano
korupcije ovlastenja Ministarstvu.
Rizik: Interne kontrole
Administrativha
korupcija.
Specificna Zakonski,
oblast podzakonski i
funkcionisanja | op¢i akti Sektor za
institucije: humanitarnu

Eksterna i TraZenje prethodnih saglasnosti djelatnost
proces interna za realizaciju projekata stranih
izdavanja transparentnost Umijereni humanitarnih organizacija od
dozvola stranim prioritet strane nadleznih kantonalnih Dodatni
humanitarnim Podjela ministarstava. troSkovi nisu
organizacijama | odgovornosti i potrebni
sa rizikom ovlastenja Kvartalni i godi$niji izvjestaji o
administrativne realizaciji projekata. ROk{ )
korupcije Interne kontrole kontinuirano

21




Rizik:
Administrativha

korupcija
Specificna Zakonski, Adekvatna analiza potrosnje i ¢ Rukovodioci
oblast podzakonski i finansijskih potreba za planirane programskih
funkcionisanja | op¢i akti programe Ministarstva. organizacioni
institucije: h jedinica

Redovna Blagovremeno planiranje ¢ Rukovodilac
proces izrade edukacija Umjereni budzeta u skladu sa Sektora za TroSkovi
budzetskog uposlenika u prioritet instrukcijama Ministarstva finansijske, edukacije
zahtjeva sa svim finansija. kancelarsijske | uposlenika
rizikom segmentima i opée poslove
neadekvatnog upravljanja Kontinuirana edukacija e Struéni
planiranja i finansijama uposlenika iz razli€itih aspekata savjetnik za
analize poslovnih procesa. poslove
Rizik: Podjela pripreme i
Neadekvatno odgovornosti i realiazcije
planiranje i ovlastenja budzeta
analiza Interne kontrole Rok: periodiéno
Specificna Zakonski,
oblast podzakonski i ¢ Rukovodilac
funkcionisanja | opdéi akti Blagovremeno evidentiranje Sektora za
institucije: poslovnih dogadaja. finansijske

Redovna
proces kontrole | edukacija Visoki prioritet | Azurno vodenje pomoc¢nih kgnce,larsusk TroSkovi
izvrSenja uposlenika u finansijskih evidencija. e 1opce edukacije
budzeta i svim pos'?"e uposlenika
izvjeStavanja segmentima Potpuna harmonizacija interne * Odsjek za
sa rizikom upravljanja sa eksternom regulativom za ekonomsko-
netadnog finansijama oblast finasija. finasijske i
evidentiranja opce poslove
poslovnih Podjela Kontinuirana edukacija
dogadaja odgovornosti i uposlenika iz razli€itih aspekata Rok:

ovlastenja poslovnih procesa. kontinuirano
Rizik:
Neadekvatno Interne kontrole
planiranje i
analiza
Specificna ¢ Rukovodilac
oblast Zakonski, Sektora za
funkcionisanja | podzakonski i finansijske,
institucije: op¢i akii kancelarsijsk

Dosljedna primjena propisa o e iopée

Proces Redovna blagajni¢kom poslovanju. poslove
blagajnickog edukacija .
poslovanja i uposlenika u AZurno vodenje dnevnika * Odsjek za
rukovanje svim Umijeren blagajne. ekonomsko- | pogatni
gotovim segmentima finasijske i tro$kovi nisu
novcem sa upravljanja Cuvanje gotovog novca u sefu opce poslove | potrebni
rizikom finansijama
zloupotrebe Rok:
gotovinskih Podjela kontinuirano
sredstava. odgovornosti i

ovlastenja
Rizik
Zloupotreba Interne kontrole
gotovinskih
sredstava
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Specifi€na Aktivnosti blagovremenog e Sektor za
oblast obracuna pla¢a i naknada na finansijske,
funkcionisanja osnovu evidencija iz prisustva na kancelarsijsk
institucije: Zakonski, radu i pojedinacnih rieSenja o e i opée Dodatni
podzakonski i Nizak naknadama. poslove troSkovi nisu
proces op¢i akti « Odsiek za potrebni
obracuna pla¢a Obracun placa i naknada vrsi )
i naknada sa Podjela Sluzba za zajednicke poslove gkon_gmskp-
rizikom odgovornosti i organa i tijela Federacije BiH te finasijske i
netacnih ovlastenja nakon njihovog obra¢una, a prije opce poslove
evidencija; isplate, radi se ponovna kontrola
Interne kontrole unesenih i obracunatih Rok:
Rizik podataka. kontinuirano
Rizik netaénih
evidencija
Specificna
oblast Zakonski, Izjava o0 nepostojanju sukoba o
funkcionisanja | podzakonski i interesa. » Komisije za
institucije: opci akti javne TroSkovi
Visok Izjava o nepristrasnosti i nabavke edukacije
proces javnih Podjela transparentnosti uposlenika
nabavki roba, odgovornosti i
usluga i radova | ovlastenja Dosljedna primjena zakonskih i R
podzakonskih propisa iz oblasti | ® SluZbenik za
Rizik: Interna i javnih nabavki. Javne
rizik eksterna nabavke
sistemskog transparentnost Komisije formirane od lica
administrativho kompetentnih za predmet i
gi Interne kontrole proces nabavki.
individualnog
koruptivnog Kontinuirana edukacija iz oblasti ROk:_ _
djelovanja i javnih nabavki. kontinuirano
neposrednog
kontakta sa
ponudacima;
Specificna Zakonski,
oblast podzakonski i
funkcionisanja | op¢i akti
institucije: Javno oglasavanje
Podjela y _ konkursa/oglasa e Rukovodilac
proces odgovornosti i Umjeren
o . s - . organa
zapoSljavanjai | ovlastenja Komptentna komisija za izbor .
ocjene uposlenika. * Komisije za | \aknade
kompetencija Transparentnos izbor komisija za
t Kontrolnih mehanizmi ADS usposlenika | jzpor
FBIH.
Rizik: Uredena
diskreciona
prava, uredeni
Administrativno | kriteriji za Rok:
koruptivno koristenje kontinuirano
djelovanje u diskrecionih
diskrecionom prava

pravu izbora.

Interne kontrole
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5. 1ZVJESTAJ O STANJU INTEGRITETA U MINISTARSTVU

Radna grupa je, kroz rad na radno-konsultativnim sastancima, izvrSila procjenu ta¢aka podloznosti i
ranjivosti koruptivnim pojavama u Ministarstvu, utvrdila moguénosti i sacinila preporuke za smanjenje
podloznosti Ministarstva koruptivnom ponasanju, te predlozila uspostavljanje odgovarajuéih mehanizama
za nadzor i pracenje stanja, kao dio plana integriteta, kao internog dokumenta koji sadrzi skup mjera
pravne i praktiCne prirode kojima se utvrduju, smanjuju, uklanjaju i sprieCavaju moguénosti nastanka i
razvoja nepravilnosti u radu, eti¢ki i profesionalno neprihvatljivih postupaka i koruptivnih pona$anja i
korupcije.

Radna grupa je postupala u skladu sa Akcionim planom za borbu protiv korupcije za period od 2021.
godine do donoSenja nove strategije za borbu protiv korupcije u Federaciji Bosne i Hercegovine,
usvojenim Zaklju¢kom Vlade Federacije BiH, V. broj: 1694/2021 od 11.11.2021. godine.

U skladu sa smjernicama datim Pravilima za izradu i provodenje planova integriteta u institucijama u Boni
i Hercegovini, Radna grupa je klju¢ne poslove iz nadleznosti Ministarstva podijelila na specificne i
zajedniCke oblasti. Specificne oblasti su one oblasti koje su Ministarstvu povjerene u skladu sa zakonom,
dok su zajedniCke oblasti jedinstvene za sve organe.

Radna grupa je izdvoijila nekoliko specifi¢nih oblasti koje se mogu okarakterisati kao rizicne na korupciju
i ostale oblike nepravilnosti te je u sklopu oblasti izdvojila i rizike na korupciju:

1. Proces izbora korisnika pomoci po programima tekucih i kapitalnog transfera;

2. Proces kontrole i praéenja utroSka sredstava;

3. Proces realizacije ugovora za isporuku roba i usluga i izvodenja radova po programima tekucih i
kapitalnog transfera;

4. Proces implementacije posebnih projekata kroz donatorska i kreditna sredstva;

5. Proces izdavanja dozvola stranim humanitarnim organizacijama,;

Ukoliko govorimo o zajedni¢kim oblastima, kao podlozne na korupciju i nepravilnosti izdvojene su
sljedece oblasti:

Proces izrade budzetskog zahtjeva;

Proces kontrole izvrSenja budzeta i izvjeStavanja;

Proces kontrole, kretanja i evidentiranja knjigovodstvenih isprava, likvidacija i plac¢anje racuna;
Proces blagajnickog poslovanja i rukovanje gotovim novcem;

Proces obracuna placa i naknada;

Proces javnih nabavki roba, usluga i radova;

Proces zaposSljavanja i ocjene kompetencija;

Nogakowbdk

U cilju prikupljanja potrebnih informacija od strane samih uposlenika Ministarstva (rukovodecih i drugih
drzavnih sluzbenika i namjestenika) za izradu optimalnog i adekvatnog Plana integriteta, uposlenicima
je dostavljen Upitnik za samoprocjenu integriteta unutar Ministarstva.

U Ministarstvu je trenutno uposleno 66 uposlenika (sa federalnim ministrom), od ¢ega su dostavljena 44
ispunjena Upitnika, te je Radna grupa konstatovala da je broj dostavljenih upitnika relevantan uzorak za
analizu i ocjenu istih. Rezultati analize su dati u ovom Planu integriteta.

U skladu sa Pravilima za izradu plana integriteta u institucijama u BiH, za rizike koji su oznaceni
umjerenim i visokim intenzitetom bilo je potrebno definisati mjere/preporuke za poboljSanje integriteta, ali
vodedi racuna da to budu mjere koje je moguce sprovesti na nivou Ministarstva. Polazec¢i od trenutnog
stanja integriteta i kako ga vide zaposleni unutar Ministarstva, ali i nalazi do kojih je Radna grupa tokom
svog rada na izradi Plana integriteta dosla, definirane su neke preporuke, uz odredivanje prioriteta, mjera
i aktivnosti koje je potrebno sprovesti za realizaciju mjera, zaduzena lica, kao i rokovi za realizaciju mjera
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uz procjenu eventualnih troSkova koji bi se mogli pojaviti u vezi sa realizacijom mjera. Prilikom definiranja
i rangiranja rizika kao i prilikom definiranja mjera i preporuka za pobolj$anje integriteta, Radna grupa je
vodila raCuna da isti budu uskladeni sa sistemom finansijskog upravljanja i kontole, obzirom da ova dva
dokumenta treba posmatrati neodvojivo jedan od drugog radi sli¢nih ciljeva koji se njima Zele postiéi.

Nakon analize postojeCeg stanja integriteta, Radna grupa je zaklju€ila da unutar Ministarstva nisu
zabiljezeni ozbiljniji sluajevi krienja integriteta, utvrdeno je da postoji prostora za unapredenje pojedinih
procedura, da ne postoje interni akti koji reguliSu pojedine oblasti, te da je opc¢enito uposlenike potrebno
upoznati sa svim internim procedurama u Ministarstvu; takoder je potrebno intenzivirati
usavrSavanje/dodatne edukacije za uposlenike koje obavljaju odredene poslove.

Radna grupa je zakljuCila da se, nakon $to Plan integriteta bude usvojen, isti dostavi svim uposlenim
Ministarstva na upoznavanije.
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6. ODLUKA O USVAJANJU PLANA INTEGRITETA FEDERALNOG MINISTARSTVA RASELJENIH
OSOBA | IZBJEGLICA

BOSNA | HERCEGOVINA BOCHA W XEPLIEFTOBUHA
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE PEAEPALMNJA BOCHE U XEPLIETOBUHE
FEDERALNO MINISTARSTVO SENEPANHO MUHUCTAPCTBO
RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA PACE/bEHUX OCOBA U U3BJEIULA

BOSNIA AND HERZEGOVINA
FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
MINISTRY OF DISPLACED PERSONS AND REFUGEES
OF THE FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

Broj: 07-32-791- 2L /23
Sarajevo, 18 -01- 2024

Na osnovu ¢lana 56. Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine (,Sluzbene
novine Federacije BiH", broj: 35/05), postupajuci u skladu sa Akcionim planom za borbu protiv korupcije za
period od 2021. godine do dono$enja nove strategije za borbu protiv korupcije u Federaciji Bosne i
Hercegovine, usvojenim Zaklju¢kom Vlade Federacije BiH, V. broj: 1694/2021 od 11.11.2021. godine, na
prijedlog Radne grupe za izradu plana integriteta Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica,
imenovana Rjesenjem, broj: 07-32-791/23 od 30.05.2023. godine, federalni ministar raseljenih osoba i
izbjeglica, donosi

ODLUKU
o usvajanju Plana integriteta

Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica

I
Usvaja se Plan integriteta Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica.
1

Za pracenje i provodenje mjera sadrzanih u Planu integriteta zaduzuje se predsjednik Radne grupe za izradu
Plana integriteta, Esed Ivojevi¢, sekretar Ministarstva.

n

Zaduzuju se svi uposlenici Ministarstva da na zahtjev predsjednika Radne grupa iz ¢lana Il ove Odluke
dostave sve informacije i dokumentaciju neophodne za efiksano sprovodenje Plana integriteta.

Vi
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.
< M /l\{l/; s{r AR
Nerin Dizdar
Dostaviti: ' <

1. Radna grupa

2. Uposlenici Ministarstva

3. Sluzba za pravne, personalne i poslove javnih nabavki
4. ala

Ul. Hamdije Cemerli¢a br. 2., 71 000 Sarajevo, +387 33 20 45 52, Fax: +387 33 22 65 53
www.fmroi.gov.ba kabinet@fmroi.gov.ba



Prilog: rjeSenje o imenovanju radne grupe

BOSNA | HERCEGOVINA BEOCHA U XEPLIETOBMHA
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE SEAEPALVJA BOCHE N XEPUEMOBUMHE
FEDERALNO MINISTARSTVO QEAEPANTHO MMHUCTAPCTBO
RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA PACE/bBEHWUX OCOBA WM U3BJErMMLUA

BOSNIA AND HERZEGOVINA
FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
MINISTRY OF DISPLACED PERSONS AND REFUGEES
OF THE FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

S ff273
Broj: 07-
Sarajevo, 11 -N5- 7073

Na osnovu ¢lana 70. stav (2) Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine (,Sluzbene
novine Federacije BiH", broj: 35/05) i ¢lana 26. Pravilnika o unutradnjoj organizaciji Federalnog ministarstva
raseljenih osoba i izbjeglica, broj: 02-02-312-15/23 cod 23.03.2023. godine, federalni ministar raseljenih osoba i
izbjeglicadonosi

RJESENJE
o imenovanju Radne grupe za izradu plana integriteta
Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica

I
Imenuje se Radna grupa za izradu plana integriteta Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica (dalje:
Radna grupa), u sastavu:

1. Esed Ivojevi¢, predsjednik
2. Helena Jurkovig, ¢lan
3. Neira Hot-Bilo§, ¢lan

n
Radna grupa je duzna izvrsiti procjenu tacaka podloZnosti i ranjivosti koruptivnim pojavama u Ministarstvu,
utvrditi mogucnosti i saciniti preporuke za smanjenje podloZnosti Ministarstva koruptivhom ponasanju, te
uspostaviti odgovaraju¢e mehanizme za nadzor i pracenje stanja i o istom saginiti plan integriteta, kao interni
dokument koji sadrZi skup mjera pravne i praktiéne prirode kojima se utvrduju, smanjuju, uklanjaju i sprieéavaju
mogucnosti nastanka i razvoja nepravilnosti u radu, eticki i profesionalno neprihvatljivih postupaka i koruptivnih
ponasanja i korupcije.

i
Zadatke iz tatke Il ovog rje$enja, Radna grupa je duzna izvrSiti u skladu sa Akcionim planom za borbu protiv
korupcije za period od 2021. godine do dono$enja nove strategije za borbu protiv korupcije u Federaciji Bosne i
Hercegovine, usvojenim Zakljutkom Vlade Federacije BiH, V. broj: 1694/2021 od 11.11.2021. godine.

v
Po zavrSetku posiova iz €. Il i Il ovog Rjedenja, Radna grupa je duzna dostaviti izradeni dokument plana
integriteta Ministarstva federalnom ministru raseljenih osoba i izbjeglica, na razmatranje i usvajanje.

v
Ovo rjeSenje stupa na snagu danom dono$enja.

MINISTAR

Nerip Dizdar

Dostaviti: )
1. Imenovanim 1-3 éM
2. Sluzba za pravne, personalne i poslove javnih nabavki '

3. ala

Ul. Hamdije Cemerlica br. 2., 71 000 Sarajevo, +387 33 20 45 52, Fax: +387 33 22 65 53
www . fmroi.gov.ba kabinet@fmroi.gov.ba
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Prilog: Program rada

BOSNA | HERCEGOVINA BEOCHA 1 XEPLIETOBUHA
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE QEAEPALIMJA BOCHE WU XEPLETOBUHE
FEDERALNO MINISTARSTVO GEOQEPANHO MUHUCTAPCTBO
RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA PACEIbEHMX OCOBA W U3BJEMMWLIA

BOSNIA AND HERZEGOVINA
FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
MINISTRY OF DISPLACED PERSONS AND REFUGEES
OF THE FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

Broj: 07-32-791-1/23
Sarajevo, 08.06.2023. godine

Postupajuéi u skladu sa Akcionim planom za borbu protiv korupcije za period od 2021. godine do donosenja
nove strategije za borbu protiv korupcije u Federaciji Bosne i Hercegovine, usvojenim Zakljutékom Viade
Federacije BiH, V. broj: 1694/2021 od 11.11.2021. godine, Radna grupa za izradu plana integriteta Federalnog
ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica, imenovana Rje$enjem, broj: 07-32-791/23 od 30.05.2023. godine,

predlaze
PROGRAM RADA
RADNE GRUPE ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA
FEDERALNOG MINISTARSTVA RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA
ODGOVORNE
FAZA MJERA/AKTIVNOST OSOBE ROK
i Imenovanje radne grupe za izradu plana integriteta; ministar
Priprema programa rada radne grupe radna grupa maj — juni
FAZA - godi
4 Odobravanje programa rada radne grupe ministar AR HaEe
Obavijestavanje uposlenih Ministarstva o planiranim radna grupa
aktivnostima na izradi plana integriteta
Potetna procjena stanja integriteta radna grupa
Prikupljanje dokumentacije za izradu plana integriteta radna grupa

Pregled i analiza prikupljenje dokumentacije u vezi sa | radna grupa

G i Sergeite N juni - septembar
I FAZA procjenom izlozenosti i otpornosti Ministarstva rizicima ! P

radna grupa i 2023. godine

Provodenje ankete putem anonimnog upitnika uposlenici

Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika radna grupa
| Procjena i rangiranje rizika radna grupa

Odabir prijedloga mjera za unapredenje integriteta i odredivanje radna grupa

pricriteta predlozenih mjera septembar-
i FAZA novembar

lzrada i podne$enje izvjedtaja o stanju integriteta u Ministarstvy radna grupa 2023. godine

Priprema i dostavljanje ministru dokumenta plana integriteta radna grupa

Dostavljanje prijedloga plana integriteta Antikorupcionom timu | Antikorupcioni decembar
IV FAZA | Vlade Federacije BiH na misljenje tim Vlade FBiIH | 2023. godine

Usvajanje plana integriteta Ministarstva i imenovanje osobe | ministar

zaduZene za nadzor nad provodenjem plana integriteta

-
MINTISTAR
Y
Nerin Dizdar

Dostaviti:
1. Radna grupa ¥
2. ala

Ul Hamdije Cemerli¢a br. 2., 71 000 Sarajevo, +387 33 20 45 52, Fax: +387 33 22 65 53
www . fmroi gov.ba kabinet@fmroi.gov.ba



Prilog: Zapisnici radne grupe

RADNA GRUPA ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA
FEDERALNOG MINISTARSTVA RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA

Sarajevo, 06.06.2023. godine

ZAPISNIK
sa 1. sastanka Radne grupe za izradu Plana integriteta

Radna grupa za izradu Plana integriteta Federalnog ministarstva raseljenin osoba i izbjeglica,
odrzala je prvi sastanak dana 06.06.2023. godine i istom su prisustvovali svi ¢lanovi Radne grupe.

Predsjednik Radne grupe upoznao je &lanove o sadrzaju Akcionog plana za borbu protiv korupcije
za period od 2021. godine do dono$enja nove strategije za borbu protiv korupcije u Federaciji
Bosne i Hercegovine, usvojenim Zakljutkom Vlade Federacije BiH, V. broj; 1694/2021 od
11.11.2021. godine, kao i nagelnim pravilima, smjernicama i metodologijom za izradu i provodenje
plana integriteta u institucijama BiH datim od strane Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju
borbe protiv korupcije.

Radna grupa je utvrdila faze izrade plana integriteta, te su utvrdeni zadaci, odredena dinamika i
rokovi izrade plana integriteta. Dogovoreni su sljedeéi zadaci koje Radna grupa u narednom
periodu treba realizirati:

- pripremiti program rada radne grupe i isti uputiti federalnom ministru na saglasnost;

- obavjestenje uposlenih Ministarstva o planiranim aktivnostima na izradi plana integriteta;

- osmisljavanje i izrada upitnika na temelju kojih ¢e se izvrsiti procjena i ocjena postojeceg stanja
izloZzenosti rizicima i otpornosti radnih procesa;

- analiza prethodno vazecéeg plana integriteta Ministarstva i primjena preporuka za unapredenje sa
listom preventivnih mjera za smanjenje mogucénosti za nastanak koruptivnih pojava, od njegovog
usvajanja 2017. godine, do danas;

- prikuplianje druge dokumentacije relevantne za procjenu tacaka podloznosti i ranjivosti
koruptivnim pojavama u Ministarstvu (analiza aktuelnog normativnog okvira Ministarstva,
izviestaja Ureda za reviziju o izvrenoj reviziji finansijskih izvjestaja Ministarstva i reviziji uginka i
sl.);

Dogovoreno je da se ¢lanovi Radne grupe redovno konsultuju i razmjenjuju informacije o
poduzetim i planiranim aktivnostima.

RADNA GRUPA

1. Esed Ivojevi¢, predsjednik \\\_} W~

/ ki

2. Helena Jurkovi¢, ¢lan? \ \ |

\ \
X \
3. Neira Hot-Bilos, élz% '
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RADNA GRUPA ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA
FEDERALNOG MINISTARSTVA RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA

Sarajevo, 23.06.2023. godine

ZAPISNIK
sa 2. sastanka Radne grupe za izradu Plana integriteta

Radna grupa za izradu Plana integriteta Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica,
odrzala je drugi sastanak dana 23.06.2023. godine i istom su prisustvovali svi ¢lanovi Radne
grupe.

Konstatovano je da su zadaci | faze i dio dogovorenih zadataka Il faze Programa rada Radne
grupe, a koji se odnose na analizu postoje¢eg normativnog okvira Ministarstva, analizu izvjestaja
Ureda za reviziju o izvr§enoj reviziji finansijskih izvjestaja Ministarstva, pregled i osmisljavanje i
izrada upitnika na temelju kojih ¢e se izvrsiti procjena i ocjena postojeéeg stanja izloZenosti
rizicima i otpornosti radnih procesa uspjesno izvriena.

U cilju prikupljanja potrebnih informacija od strane samih uposlenika Ministarstva (rukovodedih i
drugih drzavnih sluzbenika i namjestenika) za izradu optimalnog i adekvatnog Plana integriteta,
dogovoreno je da se u §to kraéem roku uposlenicima dostavi Upitnik za samoprocjenu integriteta
unutar Ministarstva.

Dogovoreno je da se u narednom periodu izvrdi analiza dostavljenih upitnika, kao i da se, po
potrebi, obave razgovori sa odredenim uposlenicima u vezi sa specifiénim radnim procesima.
Takoder je dogovoreno da u narednom periodu Radna grupa izvrsi identifikaciju i analizu rizika i
faktora rizika, te izvr$i procjenu i rangiranje rizika, odnosno da na osnovu dosada prikupljene
dokumentacije i informacija izvrsi identifikaciju aktivnosti podloZnih koruptivnom djelovanju.

Utvrdena je obaveza ¢lanova Radne grupe da se redovno konsultuju i razmjenjuju informacije o
poduzetim i planiranim aktivnostima.

RADNA GRUPA (“
1. Esed Ivojevié, predsjednk | v,

2. Helena Jurkovi¢, ¢lan«

3. Neira Hot-Bilos, &la
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RADNA GRUPA ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA
FEDERALNOG MINISTARSTVA RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA

Sarajevo, 13.09.2023. godine

ZAPISNIK
sa 3. sastanka Radne grupe za izradu Plana integriteta

Radna grupa za izradu Plana integriteta Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica,
odrzala je trec¢i sastanak dana 13.09.2023. godine i istom su prisustvovali svi élanovi Radne grupe.

Predsjednik Radne grupe je konstatovao da su ukupno 44 uposlenika popunila upitnik za
samoprocjenu integriteta, te je Radan grupa pristupila analizi istih.

Radna grupa konstatuje da isti predstavljaju odliénu polaznu osnovu za procjenu stanja integriteta
unutar Ministarstva, kao i za definiranje mjera i preporuka unutar Ministarstva za pobolj§anje
integriteta unutar Ministarstva.

Rezultati upitnika, kao i analiza zakonskih i podzakonskih akata koje je izvrsila Radna grupa stvorili
su dobru osnovu za identifikaciju i analizu rizika i faktora rizika, te procjenu i rangiranje rizika.
Radna grupa je definisala specificne i zajedni¢ke oblasti u okviru kojih je izrazen rizik na
nepravilnosti i koruptivno djelovanje, te je zapocela sa unosom istih u analiticki obrazac.

Kao osnov za definiranje rizi¢nih oblasti, Radna grupa je kao osnov koristila informacije i unos u
online sistem PIFC, budu¢i da su dokument plana integriteta i sistem finansijskog upravljanja i
kontrole usko i neodvojivo povezani.

Dogovoreno je da se u narednom periodu finaliziraju analiticki obrasci, sa posebnim osvrtom na
preventivnim mehanizmima kojima se definirani rizici svode na minimum, odnosno mjerama i
preporukama za pobolj$anje integriteta.

Utvrdena je obaveza ¢lanova Radne grupe da se redovno konsultuju i razmjenjuju informacije o
poduzetim i planiranim aktivnostima.

RADNA GRUPA

1. Esed Ivojevi¢, predsjedni

2. Helena Jurkovi¢, ¢lan

3. Neira Hot-Bilog, &lan # m
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RADNA GRUPA ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA
FEDERALNOG MINISTARSTVA RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA

Sarajevo, 22.11.2023. godine

ZAPISNIK
sa 4. sastanka Radne grupe za izradu Plana integriteta

Radna grupa za izradu Plana integriteta Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica,
odrzala je Cetvrti sastanak dana 22.11.2023. godine i istom su prisustvovali svi ¢lanovi Radne
grupe.

Radna grupa je konstatovala da su zavrSene sve aktivnosti iz prethodnih faza izrade plana
integriteta i da su se stvorile pretpostavke za konacno definiranje i usaglasavanje preporuka za
unapredenje sa listom preventivnih mjera za smanjenje mogucénosti za nastanak koruptivnih
pojava, uz pregled odgovornih lica i rokovima za provodenje preporuka.

Po zavrSetku gornjih aktivnosti, Radna grupa ¢e federalnom ministru raseljenih osoba i izbjeglica
predlozZiti dokument plana integriteta, te pripremiti prijedlog odluke o usvajanju plana integriteta.

RADNA GRUPA

1. Esed Ivojevié, predsjedni ./\/) /\,
o |

2. Helena Jurkovi¢, ¢la

3. Neira Hot-Bilos, élar%ﬁ
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Prilog
UPITNIK ZA SAMOPROCJENU INTEGRITETA UNUTAR
FEDERALNOG MINISTARSTVA RASELJENIH OSOBA | IZBJEGLICA
(upitnik je anoniman)

A. Riziéne aktivnosti podlozne koruptivhom djelovanju
(rizi€na aktivnost je aktivnost koja se odnosi na razmatranje predmeta: prijem, evidentiranje, raspodijelu,
razmatranje i izdavanje dokumentacije unutar Ministarstva, kao i upravljanje finansijama i sredstvima)

1. Da li obavljate rizi€ne aktivnosti podlozne koruptivhom djelovanju, tj. smatrate li da aktivnost koju obavljate unutar
Ministarstva potpada pod pojam rizi¢nosti? (ukoliko je odgovor NE, predite na pitanje br.9)
DA NE

2. Ukoliko obavljate rizicne aktivnosti, navedite (najvise) tri primjera za iste:
Primjer 1:
Primjer 2:
Primjer 3:

3. Da li postoje posebni propisi/pravila/pravilnici za izvrSavanje ranjivih aktivnosti koje ste naveli kao pod 2.?
Za primjer 1:DA NE NE ZNAM
Za primjer 2:DA NE NE ZNAM
Za primjer 3:DA NE NE ZNAM

4. Ukoliko je pod 3. bar jedan odgovor DA, navedite da li ste upoznati sa sadrzajem tih propisa.
Za primjer 1:DA NE
Za primjer 2:DA NE
Za primjer 3:DA NE

5. Ukoliko je pod 4. bar jedan odgovor DA, navedite da li posjedujete primjerak tih propisa?
Za primjer 1:DA NE
Za primjer 2:DA NE
Za primjer 3:DA NE

B. IzvrSavanje rizi¢nih aktivnosti

6. Da li dobijate posebne smjernice od vaseg nadredenog za izvr§avanje ovih aktivnosti, pored eventualno
uobicajenih poslovnih konsultacija?
DA NE

7. Da li izvrSavate ove aktivnosti u saradnji sa bliskim saradnicima?
DA NE

8. Kada ste odsutni, da li vas zamjenjuje suradnik koji posjeduje jednake kvalifikacije za obavljanje rizi¢ih
aktivnosti?
DA NE

C. Opis radnog mjesta

9. Da li posjedujete opis vaseg radnog mjesta?
DA NE

10. Smatrate li da, u praksi, imate veéa ovlastenja od onih koja su vam formalno dodijeljena, odnosno sadrzana u
opisu vaseg radnog mjesta? Drugim rijeCima, da li u ovom pogledu postoji ,siva zona“?
DA NE

11. Ukoliko je pod 10. odgovor DA, da li se konsultirate sa vasim nadredenim prije donoSenja odluka koje spadaju u
ovu ,sivu zonu“?
DA NE
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12. Da li nakon dono$enja odluka iz domena ,sive zone“ odgovarate vaSem naredenom u pogledu toga?
DA NE

D. Poslovne konsultacije

13. Postoji li oblik zajedni¢kih konsultacija o poslu (poslovne konsultacije) sa vasim nadredenim i bliskim
suradnicima? Ukoliko je odgovor NE, predite na pitanje br. 17.
DA NE

14. Ukoliko odrzavate poslovne konsultacije, navedite njihovu prosje¢nu ucestalost?
emanje od jednom mjeseéno

ejednom mjesecno

sviSe od jednom mjesecno

15. Ukoliko odrzavate poslovne konsultacije, koliko se Cesto razgovara o temi ,integritet u poslovnim situacijama“?
enikada

emanje od jednom mjese¢no

ejednom mjesecno

sviSe od jednom mjesecno

16. Da li je va$ nadredeni, uglavnom, brzo i lako dostupan za konsultacije?
DA NE

E. IzvjeStavanje/ocjena rada

17. Koliko €esto, u prosjeku, izvjeStavate vaSeg nadredenog o svom radu?
emanje od jednom mjesecno

ejednom mjesecno

sviSe od jednom mjesecno

18. Da li izvjeStavanje prema vaSem nadredenom o vasem radu vodi do:
epotpunog izvjestaja i provjere sadrzaja

stestiranja ili provjere dijelova rada

erutinskog odobrenja vaseg rada

19. Da li nadredeni ocjenjuje vas rad (najmanje) jednom godisnje?
DA NE

20. Ukoliko nadredeni ocjenjuje vas rad, da li se paznja posvecuje temi ,integritet u poslovnim situacijama“?
DA NE

21. Ocjenjuje se uglavnom koli¢ina obavljenog posla, a ne kvalitet, odnosno nacin na koji ste ostvarili te rezultate.
eslazem se

eniti se slazem, niti se ne slazem

ene slazem se

F. Profesionalni zivot u odnosu na privatni

22. Da li ste ikada na poslu sluali o privatnim problemima saradnika (finansijskim problemima, problemima u
meduljudskim odnosima i sl. )?
DA NE

23. Da li je moguce razgovarati o privatnim problemima (finansijskim problemima, problemima u meduljudskim
odnosima i sl. ) u Ministarstvu?
DA NE

24. Da li ste ikada bili suo€eni sa pitanjima u kojima bi vase profesionalne odluke mogle ostaviti posljedice po va$
privatni zivot?
DA NE
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25. Ukoliko je odgovor pod 24. DA, da li ste to pitanje predali nekom drugom na rjeSavanje, odnosno da li ste ukljugili
suradnika ili nadredenog pri donoSenju odluke?
DA NE

26. U slucaju da postoji sukob izmedu nekog vaseg privatnog pitanja i funkcije koju obavljate, da li biste to prijavili?
DA NE

27. Ukoliko je prethodni odgovor DA, da li znate kome morate prijaviti sukob interesa?
DA NE

G. Kontakti sa osobama izvan Ministarstva u okviru vasih poslovnih aktivnosti

28. Da li kontaktirate sa osobama izvan Ministarstva u okviru vasih poslovnih aktivnosti? (Ukoliko je odgovor NE,
predite na pitanje br. 31)
DA NE

29. Da li vas nadredeni zna sa kojim osobama izvan Ministarstva kontaktirate u okviru vasih poslovnih aktivnosti?
DA NE

30. Da li je va$ nadredeni upoznat sa tematikom i prirodom tih kontakata?
DA NE

31. Da li ste ikada Culi za pokusaje osoba izvan Ministarstva da nepropisno utiCu na profesionalne odluke nekog
vaseg saradnika?
DA NE

32. Ukoliko je pod 31. odgovor DA, da li vam je poznato da li su ovi poku&aji sluzbeno prijavljeni unutar Ministarstva?
DA NE

33. Da li znate kome ovi pokuSaju moraju biti prijavljeni?
DA NE

H. Pristup neovlastenih osoba u vase poslovne prostorije

34. Da li postoje odredbe, odnosno jasna pravila u Ministarstvu koja nalazu da neovlastena osoba ne mozZe ucéi u
prostorije u kojima radite?
DA NE NE ZNAM

35. Ukoliko je pod 34. odgovor DA, da li se te odredbe primjenjuju u praksi?
DA NE

36. Ukoliko je pod 34. odgovor NE, $ta je razlog tome?
enepostojanje adekvatnih uslova rada

enavika

ene vidim nista negativno

I. Prihvatanje darova i znakova gostoprimstva

37. Da li postoje propisi u Ministarstvu koji se odnose na prihvatanje darova ili znakova gostoprimstva?
DA NE NE ZNAM

38. Ukoliko je pod 37. odgovor DA, da li ste upoznati sa sadrzajem ovih propisa?
DA NE

39. Ukoaliko je pod 37. odgovor DA, da li se ovi propisi primjenjuju u praksi?
DA NE

J. Postupanje sa povjerljivim informacijama
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40. Da li radite sa povjerljivim informacijama?
DA NE

41. Da li postoje propisi u Ministarstvu koji se odnose na Sirenje povjerljivih informacija prema neovlastenim
osobama?
DA NE NE ZNAM

42. Da li se ti propisi primjenjuju u praksi?
DA NE NE ZNAM

K. Rezultati i njihov kvalitet

U Ministarstvu:
43. vaznije je uraditi posao ,u skladu sa pravilima“ nego ga zavrSiti na vrijeme.
SLAZEM SE NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

44. Cesto je dozvoljena improvizacija u interesu ostvarivanja rezultata.
SLAZEM SE  NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

45. koli¢ina obavljenog posla je vaznija od kvaliteta. 3
SLAZEM SE NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

L. Poslovni i privatni interesi

U Ministarstvu:
46. vecina saradnika daje prednost vlastitim interesima u odnosu na profesionalni rad.
SLAZEM SE NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

47. veCina saradnika daje prednost interesima vlastitog odsjeka/sektora u odnosu na interese cijelog Ministarstva.
SLAZEM SE NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

48. nveéete iznevjeriti saradnivke, bez obzira na sve. 3 3
SLAZEM SE NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

M. Protok informacija u okviru poslovnih procesa

U Ministarstvu:
49. gotovo je nemoguce pratiti u kojem pravcu vodi rukovodstvo institucije.
SLAZEM SE NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

50. uobigajeno je da bliski saradnici informiraju jedni druge o poslovnim aktivhostima koje ¢e biti poduzete ili su vec
poduzete.
SLAZEM SE  NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

51. Cesto se suocavam sa razli¢itim porukama iz razliCitih dijelova institucije u pogledu istog pitanja.
SLAZEM SE  NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

N. Ozbiljne greske ili propusti u poslovnim procesima — kritika

U Ministarstvu:
52. vecina saradnika se jedva usuduije kritizirati rukovodstvo izmedu sebe.
SLAZEM SENITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEMNE SLAZEM SE

53. ozbiljne greske ili propusti se, opCenitio, toleriraju. ;
SLAZEM SE NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

54. greske viseg rukovodstva / nadredenih se toleriraju i zataSkavaju lak§e nego $to je to slu€aj kod nize rangiranog
osoblja.
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SLAZEM SE NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

55. veoma je vazno pazljivo formulirati primjedbe i komentare ukoliko Zelite nesto kritizirati.
SLAZEM SE  NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

56. Kritika rijetko dovodi do prilagodavanja ili promjena u radnim procedurama.
SLAZEM SE  NITI SE SLAZEM, NITI SE NE SLAZEM NE SLAZEM SE

O. Upravljanje sredstvima i stvarima koje pripadaju instituciji — sredstva i budzZet

57. Da li radite sa sredstvima i budzetom? (Ukoliko je odgovor NE, predite na pitanje br. 60)
DA NE

58. Da li postoje propisi/jasna pravila u Ministarstvu u pogledu postupanja sa sredstvima i budzetom?
DA NE NE ZNAM

59. Ukoliko je odgovor pod 58. DA, da li se ovi propisi odnose na:
eraspodjelu sredstava ili budzeta?DA NE NE ZNAM

supravljanje sredstvima ili budzetom?DA NE NE ZNAM
epotrosnju ili isplatu sredstava ili budzeta?DA NE NE ZNAM

eDa li se ovi propisi primjenjuju u praksi?DA NE NE ZNAM

P. Zahtjevi za naknadu troSkova

60. Da li radite sa zahtjevima za naknadu troSkova? (Ukoliko je odgovor NE, predite na pitanje br.63)
DA NE

61. Da li postoje smjernice u Ministarstvu u pogledu ispunjavanja i odobravanja ovih zahtjeva za naknadu troskova?
DA NE NE ZNAM

62. Ukoliko je odgovor pod 61. DA, da li ste upoznati sa sadrzajem ovih smjernica?
DA NE

R. Nabavka robe i usluga

63. Da li radite sa nabavkom roba, usluga i radova? (Ukoliko je odgovor NE, predite na pitanje br.66)
DA NE

64. Da li postoje propisi u pogledu nabavke roba, usluga i radova u Ministarstvu?
DA NE NE ZNAM

65. Ukoliko je odgovor pod 64. DA, da li se ti propisi primjenjuju na:
sutvrdivanje zahtjeva kvaliteta ili uvjeta nabavke i kupovine?DANENE ZNAM
ezahtijevanje ponuda?DA NE NE ZNAM

epregovaranje sa ponudacima?DA NE NE ZNAM

eDa li se ovi propisi primjenjuju u praksi?DA NE NE ZNAM

S. Djelovanja koja predstavijaju krsenje integriteta

66. Da li ste Culi za sluajeve prevare, krade ili drugih radnji koje predstavljaju krSenje integriteta u Ministarstvu?
DA NE

67. Da li postoje propisi i procedure za rieSavanje ovih slu¢ajeva? (Ukoliko je odgovor NE, predite na pitanje br. 71)
DA NE NE ZNAM

68. Ukoliko je odgovor pod 67. DA, da li ste upoznati sa sadrzajem tih propisa?
DA NE

69. Ukoliko je odgovor pod 68. DA, da li se ti propisi primjenjuju u praksi? 37



DA NE NE ZNAM

70. Ukoliko je odgovor pod 69. NE, Sta je razlog tome?
enema slu€ajeva prevare, krade ili dr.radnji koje predstavljaju krSenje integritetaDANENE ZNAM
eima takvih slu¢ajeva, ali se oni ignoriraju. DANENE ZNAM

S. Koristenje poslovnih sredstava i usluga u privatne svrhe

71. U Ministarstvu, da li postoje propisi koji se odnose na koriStenje sluzbenih sredstava i usluga u privatne svrhe?
(Ukoliko je odgovor NE ili NE ZNAM, predite na pitanje br. 74)
DA NE NE ZNAM

72. Ukoliko je odgovor pod 71. DA, da li ste upoznati sa sadrzajem ovih propisa?
DA NE

73. Ukoliko je odgovor pod 72. DA, da li se ovi propisi primjenjuju u praksi?
DA NE NE ZNAM

U. Ostalo

74. Na kojoj vrsti radnog mjesta radite?
RUKOVODNOOSTALA RADNA MJESTA
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Datum: 03.04.2024. godine . m ﬂi 23&
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FEDERALNO MINISTARSTVO RASEL.JENIH OSOBA | [ZBJEGLICA
gosp. Nerin Dizdar, ministar

Postovani,

U vezi sa Planom integriteta Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjeglica,
koji ste Antikorupcionom timu Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, dostavili aktom broj:
07-32-781-3/23 od 31.01.2024, informirame da Vam Antikorupcioni tim Vlade Federacije
Bosrie i Hercegovine daje punu podréku u implementaciji antikorupcionih aktivnosti putem
izrade i provodenja Vaseg Plana integriteta.

Spostovanjem,

" adresa: Hamdu;e Cemenica 2, Y1000 Sarajevo
Tel. +387 33 6644 40, Fax. +387 332124 11, +387 3366 72 63
vivay fbihviada gov ba
e-mail: sekrelargdbinviada gov.ba
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